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Osterreich-Ergebnisse der euroraumweiten Umfrage iber
das Kreditgeschaft vom Oktober 2020

Gerald Hubmann?

Staatliche Kreditgarantien (neben anderen UnterstiitzungsmaBnahmen ein wichtiger Teil des
Corona-Hilfspakets der Osterreichischen Bundesregierung) haben es den Banken ermoglicht,
bei der Kreditvergabe weniger restriktiv zu sein, als sie es ohne staatliche Garantien aus wirt-
schaftlichen und regulatorischen Griinden hdtten sein miissen. Die Banken betonen jedoch,
dass natiirlich auch bei einer Vergabe mit Garantie die Riickzahlbarkeit des Kredits durch das
kreditnehmende Unternehmen gegeben sein muss. Das nachgefragte Garantievolumen ist
iiber den Sommer 2020 deutlich zuriickgegangen.

Die gezielten Idngerfristigen Refinanzierungsgeschdfte des Eurosystems werden von den
Banken aufgrund der attraktiven Bedingungen sehr gut angenommen und wirken sich positiv
auf ihre finanzielle Situation aus. Die durch die Geschdfte verfiigbaren Mittel werden auch fiir
die Kreditvergabe verwendet, was den Zielsetzungen dieses MaBnahmenpakets entspricht.
Den Umfrageergebnissen zufolge haben die Ankaufprogramme des Eurosystems positive
Auswirkungen auf Liquiditdt und Finanzierungsbedingungen der osterreichischen Banken, aber
nachteilige Effekte auf ihre Ertragslage. Auch der negative Zinssatz der EZB-Einlagefazilitdt
bringt eine Belastung der Ertragslage der Banken mit sich. Das im Herbst 2019 eingefiihrte
zweistufige System fiir die Verzinsung von Uberschussliquiditdt verringert diese Belastung
jedoch. Uber gesunkene Kreditzinsen wirkt der negative Zinssatz der EZB-Einlagefazilitdt
vorteilhaft auf die Finanzierungsbedingungen von Unternehmen und privaten Haushalten.

Die Margen fiir Unternehmenskredite wurden in den ersten drei Quartalen 2020 laufend
erhoht, besonders bei risikoreicheren Krediten. Im dritten Quartal 2020 wurden zudem die
Kreditrichtlinien fiir Unternehmenskredite verschdrft. Die Verschdrfungen begriindeten die
Banken vor allem mit einer gednderten Risikosituation.

Die Nachfrage nach Unternehmenskrediten ist im dritten Quartal 2020 nur mehr leicht
gestiegen. In den ersten beiden Quartalen 2020 gab es noch auBergewohnlich groBe Nach-
fragesteigerungen. Diese Anstiege sind auf den Bedarf der Unternehmen zur Aufrechterhaltung
ihrer Zahlungsfdhigkeit und ihres Betriebs in der aktuellen Krise zuriickzufiihren. Der
Finanzierungsbedarf fiir Anlageinvestitionen ist hingegen eingebrochen.

Die Auswirkungen der COVID-19-Pandemie fallen im Kreditgeschdft mit privaten Haus-
halten moderater aus. Die Banken haben aufgrund der gednderten Risikosituation ihre
Angebotspolitik hier hauptsdchlich im zweiten Quartal 2020 gestrafft. Die Nachfrage nach
Wohnbaukrediten ist im dritten Quartal 2020 wieder etwas gestiegen (im Vergleich zum
zweiten Quartal 2020). Damit setzte sich ein seit 2019 bestehender, mit dem niedrigen
Zinsniveau begriindeter, Trend fort. Die Nachfrage nach Konsum- und sonstigen Krediten blieb
im dritten Quartal 2020 weitgehend unverdndert, nachdem sie im zweiten Quartal 2020
deutlich zuriickgegangen war. Dieser Einschnitt wurde mit gesunkenem Konsumenten-
vertrauen und geringeren Ausgaben fiir langlebige Wirtschaftsgiiter begriindet.

Das Eurosystem (die EZB und die nationalen Zentralbanken der Linder des Euroraums — in Osterreich die OcNB)

fiihrt jedes Quartal eine Umfrage durch, um Informationen iiber Angebot und Nachfrage im Kreditgeschdft der
Banken mit Unternehmen und privaten Haushalten zu erheben. Befragt werden dabei leitende Kreditmanagerinnen
und Kreditmanager grofier Banken. Methodisch ist die Umfrage eine qualitative Erhebung. Die Antworten werden
auf einer Ordinalskala erfasst. Die Fragen bezichen sich auf Veranderungen in der Vergangenheit, auf Griinde fiir
diese Veranderungen und bei einigen Fragen auch auf erwartete zukiinftige Verdnderungen. Die diesem Bericht
zugrunde liegende Umfrage wurde in der zweiten Septemberhdlfte 2020 durchgefiihrt. Redaktionsschluss fiir
sonstige Daten: 16. Oktober 2020.

2 Qesterreichische Nationalbank, Abteilung fiir volkswirtschaftliche Analysen, gerald. hubmann@oenb.at.
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Die Entwicklungen im Kreditgeschaft sind immer auch vor dem allgemeinen
konjunkturellen Hintergrund zu beurteilen und sind demnach aktuell und wohl auch
in nichster Zeit stark von den Folgen der COVID-19-Pandemie beeinflusst, die
heuer zu einem massiven Riickgang der Wirtschaftsleistung fﬁhgen. Noch im
Februar dieses Jahres war die OeNB in ihrer Kurzfristprognose fiir Osterreich von
einer leichten Konjunkturbelebung im ersten Halbjahr 2020 ausgegangen. Die von
der Regierung mit Marz 2020 beschlossenen MaBnahmen zur Eindimmung der
COVID-19-Pandemie fithrten dann jedoch zu einem massiven wirtschaftlichen
Einbruch. Mit der Riicknahme der Einschrinkungen ab Ostern 2020 hat das
wirtschaftliche Aktivitatsniveau wieder zugenommen. Nach einer ersten Schatzung
der OeNB lag das 6sterreichische BIP (real) im dritten Quartal 2020 ca. 4,5 %
unter dem Vorjahresniveau. In Kalenderwoche 14 (Woche ab dem 30. Marz 2020)
betrug die BIP-Liicke gemaf3 dem wéchentlichen BIP-Indikator der OeNB® noch
gut 26 %. In ihrer aktuellen Prognose (Juni 2020) erwartet die OeNB fiir die
Jahre 2020 und 2021 BIP-Anderungen von —7,2 % und +4,9 %. Der Anstieg der
Infektionszahlen ab September 2020 bringt jedoch konjunkturelle Abwirtsrisiken.

Abschnitt 1 behandelt das Kreditgeschaft der Banken mit Unternehmen,
Abschnitt 2 jenes mit privaten Haushalten. Abschnitt 3 hat die Refinanzierungs-
situation der Banken zum Thema. In Abschnitt 4 geht es um die Auswirkungen der
unkonventionellen geldpolitischen Manahmen des Eurosystems. Vorab erfolgt der
wichtige Hinweis, dass die Geldpolitik auf den Euroraum insgesamt ausgerichtet ist.
Thre generelle Wirksamkeit kann nicht anhand der hier prasentierten Osterreich-
Ergebnisse besprochen werden.

Punktuelle Ergebnisse fiir die einzelnen Quartale sind den Tabellen 1 bis 3 zu
entnehmen, Grafik 1 zeigt lingerfristige Trends bei den Quartalsverdnderungen,
Grafik 2 verdeutlicht den Kreditbestand osterreichischer Banken gemial3 EZB-
Monetiirstajt.istik. Grafik 3 stellt die langfristige Entwicklung der Zinsen fir Neu-
kredite in Osterreich und des allgemeinen Zinsniveaus dar, die Grafiken 4 bis 6
illustrieren die Beitrdge der Faktoren der Margenentwicklung fiir Neukredite in
Osterreich.“Die Kasten 1 und 2 am Ende des Artikels enthalten Erlduterungen und
eine kurze Ubersicht iiber die aggregierten Euroraum-Ergebnisse der Umfrage.

1 Unternehmenskredite: Richtlinien verscharft, Margen erhoht

Das Kreditgeschdft der Gsterreichischen Banken mit Unternehmen ist sehr stark von den
wirtschaftlichen Folgen der COVID-19-Pandemie betroffen. In den Umfragggrgebnissen
fir die ersten drei Quartale 2020 zeigen sich auffillige Briiche und Anderungen
bisheriger Entwicklungen. Durch die geanderte Risikosituation gestalten die
Banken ihre Kreditangebotspolitik restriktiver.

Im dritten Quartal 2020 wurden die Kreditricht]in}'enfiir Unternechmenskredite
verschdrft. Davor gab es seit Mitte 2015 nur vereinzelt Anderungen (siche Tabelle 1
und Grafik 1%). Auch im zweiten Quartal 2020 blieben die Richtlinien im Aggregat
der Antworten noch weitgehend unverandert — allerdings bei einer Streuung der
individuellen Antworten der an der Umfrage teilnechmenden Banken. Fiir das

3 Veroffentlicht auf der Website der OeNB: https://www.oenb.at/Publikationen/corona.html.

* Hinweis: Grafik 1 stellt die Entwicklungen anhand des gleitenden Durchschnitts der letzten vier Quartale dar,
wodurch die Ergebnisse gegldttet werden. Eventuell von der Beschreibung abweichende Einzelquartalszahlen
stellen daher keinen inhaltlichen Widerspruch dar.
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vierte Quartal 2020 werden weitere, leichte Verschirfungen der Richtlinien
erwartet. Die Anpassungen im dritten Quartal wurden vor allem mit einer
geanderten Risikoeinschatzung begriindet und auch mit der Risikotoleranz der
Banken. Hinsichtlich der Risikoeinschdtzung bezogen sich die befragten Banken
auf die Verschlechterung der allgemeinen Wirtschaftslage sowie der branchen-
bzw. firmenspezifischen Kreditwiirdigkeit der Kreditnehmer, nicht jedoch auf die
Werthaltigkeit von Sicherheiten.

Die Kreditbedingungen fiir neu vergebene Unternehmenskredite wurden sehr schnell
an das gednderte wirtschaftliche Umfeld angepasst. Die Margen wurden in den ersten
drei Quartalen 2020 laufend verschérft (hohere Margen), besonders bei risiko-
reicheren Krediten. Begriindet wurde das vor allem mit der geanderten
Risikoeinschitzung und weiters mit Refinanzierungskosten und bilanziellen Rest-
riktionen sowie mit der Risikotoleranz der Banken (siche Tabelle 1 und Gratik 4).
Vor den diesjahrigen Verschirfungen war es ab Mitte 2016 fast durchgehend zu
Lockerungen bei den Margen (sinkende Margen) fiir durchschnittliche Kredite
(aufgrund der Wettbewerbssituation) gekommen. Jene fiir risikoreichere Kredite
waren in diesem Zeitraum weitgehend unverandert geblieben, was eine zunehmende
Differenzierung der Unternehmen aufgrund ihrer Bonitdt bedeutete, die sich jiingst
fortgesetzt hat und auch in Zukunft fortdauern diirfte.

Vor allem im zweiten Quartal 2020 wurden neben den Margen auch andere
Kreditbedingungen verscharft. Hauptsachlich wurden die Erfordernisse fiir Sicher-
heiten erhoht. Weiters kam es zur restriktiveren Ausgestaltung bei Zusatz- oder
Nebenvereinbarungen, der Hohe des Kredits bzw. des Kreditrahmens und der
Fristigkeit.

Die Kreditnachfrage ist im dritten Quartal 2020 per saldo nur mehr leicht gestiegen
(allerdings streuen die individuellen Antworten der an der Umfrage teilnchmenden
Banken). In den ersten beiden Quartalen 2020 gab es noch auBergewohnlich groB3e
Nachfragesteigerungen. Fiir das vierte Quartal 2020 wird ein weiterer leichter
Anstieg der Nachfrage erwartet. Diese Entwicklung ist auf den Bedarf der Unter-
nehmen zur Aufrechterhaltung ihrer Zahlungsfahigkeit und ihres Betriebs in der
aktuellen Krise zuriickzufithren. Kredite wurden vermehrt fiir Lagerhaltung und
Betriebsmittel sowie aufgrund von Refinanzierungen, Umschuldungen und Neu-
verhandlungen nachgefragt. Hingegen ist der Finanzierungsbedarf fiir Anlage-
investitionen und fiir Umstrukturierungen stark zuriickgegangen. Der dies-
bezligliche Einbruch fand vor allem im zweiten Quartal 2020 statt. Von Ende 2016
bis Ende 2018 hatte es hingegen einen konjunkturell bedingten, ausgepragten
Kreditboom zur Finanzierung von Investitionen gegeben, der 2019 angesichts der
Verlangsamung der Wirtschaftsdynamik abflaute.’

g Fiir eine Besprechung der langfristigen Entwicklung der Niveaus von Kreditrichtlinien und Kreditnachfrage in
Osterreich siehe den Bericht zur Umfrage in Statistiken — Daten & Analysen Q2/19 (40-52).
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Tabelle 1

Kredite oder Kreditrahmen fiir Unternehmen
Verinderung im jeweiligen Quartal,' Ergebnisse fiir Osterreich

Saldo aus positiven und negativen Antworten,2 Antworten von 7 bzw. 8 Banken

2016 2017 2018 2019 2020

Q1‘ Q2‘ Q3‘ Q4 Q1‘ Q2‘ Q3‘ Q4 Q1‘ Q2‘ Q3‘ Q4 Q1‘ Q2‘ Q3‘ Q4 Q1‘ Q2‘ Q3‘ Q4
Kreditrichtlinien (Lockerung = positiv, Verschdrfung = negativ)
Unternehmen gesamt =10 0 B =1 O RS O =18 0 018 O O =111 Sl 52
Kredite an kleine und mittlere Unternehmen 0 OIS 0 OB 0| O FIN 0 0N 0 O F8 0 =(NE =2
Kredite an groB3e Unternehmen 1 1 14 4/0 1 -1 1,0 1 0 01 0 0 [ -1 |32
Kurzfristige Kredite (Laufzeit bis zu einem Jahr) -1 0 -4 0, 0 1 -1 1,0 O O 0| 0O 1 O | 0 1 3 =2
Langfristige Kredite (Laufzeit Gber ein Jahr) SIS O T O = 0 0= 0 0 =D B
Kreditbedingungen insgesamt (Lockerung = positiv, Verschdrfung = negativ)
Unternehmen gesamt 1 O O 1 Of 1 O 1 1 O O 1 1 FEEZN28Esy=2
Kredite an kleine und mittlere Unternehmen -1 -4 1 0, 1 ©0 1 0|1 -1 O 0|1 O 1 1|2 2 2
Kredite an groBe Unternehmen =10 0 0 O o2l 1 O] 0 2N
Margen fiir durchschnittliche Kredite (Lockerung/geringere Marge = positiv, Verschdrfung/héhere Marge = negativ)
Unternehmen gesamt 1 B2 =y 1 SHESN O sEEss 1 0| 1) 2 3 =3 | =3 [
Kredite an kleine und mittlere Unternehmen O 12 288838 1 0| 1.2 0 0| 1/ 2 21 =2 =8
Kredite an groBe Unternehmen | 2| 2 [ 3 P32 1| 02 33 B8
Margen fiir risikoreichere Kredite (Lockerung/geringere Marge = positiv, Verschdrfung/héhere Marge = negativ)
Unternehmen gesamt -2 0 1 0[O0 O O 410 O 41 0|1 0 O
Kredite an kleine und mittlere Unternehmen -2 -1 0 0| O O O -1 /-1 -1 -1 0|1 O O
Kredite an groB3e Unternehmen 2| 002y 0[ 1T 1 040 O 0|4 0 O
Genehmigte Kreditantrige (gestiegen = positiv, gesunken = negativ)
Anteil bezogen auf das Gesamtvolumen E o o =B o 0 T EEENEIEE o 0.
Kreditnachfrage (gestiegen = positiv, gesunken = negativ)
Unternehmen gesamt = 2 3 2 B2 o 1 2 2
Kredite an kleine und mittlere Unternehmen -1 1 1 -3} 3 1 2/ 3, 3 3 1 3|/2 -1 -1 1 0 1
Kredite an groBe Unternehmen SN 2 20 2B 1 1 0 1 2 2
Kurzfristige Kredite (Laufzeit bis zu einemjahr) 0 0 1 1,1 2 0/ 3| 2/ 3 0 2| 0 2 1 1 1 2
Langfristige Kredite (Laufzeit tber ein Jahr) SN 4 6 B 1 a2 2 1
Einfluss der allgemeinen
Wettbewerbssituation auf: (Einfluss auf Verdnderung, positivinegativ gemdB der erkldrten Position)
Kreditbedingungen insgesamt =T B8y 2 102 102 102838 1 1|1 3/ 1 0 O
Margen fiir durchschnittliche Kredite 1 B2 O 2RI 22 N2 2 B9/ 1 O O
Margen fir risikoreichere Kredite =10 oty o1 O O =1 O@ma 0 0|1 21 0 O
Einfluss von Refinanzierungskosten und
bilanziellen Restriktionen auf: (Einfluss auf Verdnderung, positivinegativ gemdf der erkldrten Position)
Kreditbedingungen insgesamt Bl 1= O mem 0=t 018 O O 1 =2 =i
Margen fur durchschnittliche Kredite = 1 -1 o[ 1 O @2y 1| 1 1 -1 0|14 0 O [ 1 =2 —2
Margen fur risikoreichere Kredite B+ 1 1] 1 o1 0/l0 0[=1 ol 0 0] 1[=2 —2
Einfluss der Risikoeinschitzung auf: (Einfluss auf Verdnderung, positiv/inegativ gemdf3 der erkldrten Position)
Kreditbedingungen insgesamt o 0 0o 00 1 O O[O O O Of[1 O O 1|3 =3
Margen fur durchschnittliche Kredite o 0 0 0j0O O O 1/0 O 1 O] O O -1 =3 =3
Margen fur risikoreichere Kredite 0 0 0 0/0 O 0O 0|0 O 0O 0[O0 O 0 oO/=H =1
Wirtschaftslage/Konjunkturaussichten
allgemein - Richtlinien 6o 0 0 ofO O O[1[O0O 1 O O|1 O O Of2 13
Lage/Aussichten firmen-/branchenspezifisch
- Richtlinien 0O/ 0 O O O Oy OFdy O Oy O O 1 =2y 1 5
Quelle: OeNB.

! Die letzte Spalte enthdlt die Erwartungen der Banken fiir das angegebene ndchste Quartal.
? Die Bezeichnungen ,positiv* und ,,negativ" dienen der Richtungsangabe und sind in diesem Zusammenhang als wertfrei zu verstehen.
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Fortsetzung Tabelle 1

Kredite oder Kreditrahmen fiir Unternehmen
Verinderung im jeweiligen Quartal,' Ergebnisse fiir Osterreich

Saldo aus positiven und negativen Antworten,> Antworten von 7 bzw. 8 Banken

2016 2017 2018 2019 2020

Q1‘ QZ‘ Q3‘ Q4 Q1‘ QZ‘ Q3‘ Q4 Q1‘ QZ‘ Q3‘ Q4 Q1‘ QZ‘ Q3‘ Q4 Q1‘ QZ‘ Q3‘ Q4
Einfluss der Risikotoleranz der Banken auf: (Einfluss auf Verdnderung, positivinegativ gemdl der erkldrten Position)
Kreditbedingungen insgesamt 0O 0 0440 11 O[O0/ 1 0|1 O O O| Ey-2
Margen fur durchschnittliche Kredite O OO 1 OO 170 0 O 0|1 O O Of O -2 [3
Margen fir risikoreichere Kredite 0O 0 0/14(0O0 Of4 O[O0 O(1 0| O O O O|1 FNE
Kreditrichtlinien =i O O o 0N 0] 0FNEN OFN O OFE NS
Kreditnachfrage, ausgewihlte
Einflussfaktoren (Einfluss auf Verdnderung, positivinegativ gemdB der erkldrten Position)
Anlageinvestitionen -1 0 =2 2SN 2 0 1 11 e 2
Lagerhaltung und Betriebsmittel =1 1 0 1( 185N 1 BSEESEESE 1 @Sl 1 1 12 B 2
Fusionen/Ubernahmen und
Unternehmensumstrukturierungen o 1 1 11 0 1 2@aEE3 38 2| 1 1 1 0|1 =4 -1
Allgemeines Zinsniveau O 0" I A (O T s 1 1 A I T O I I A 0" 0
Refinanzierung, Umschuldung und
Neuverhandlung OMSE 1 1[0 2 1 SSHESHEEEEEEESEESE 1 1 1 | 2 ISy )
Innenfinanzierung =332/ 3/1/=3 -1 0|0 1/ 2 1,0 0 0 Of1 2 1
Kredite von anderen Banken o 0 o o1 0 1 11 2 2 1 111 0 0 O0Of 2 1 1
Begebung/Tilgung von Schuldverschreibungen -1 -1 -1 0| 0 -1 3 2, 3 3 3 2|1 2 0 1|2 0 4

Quelle: OeNB.

" Die letzte Spalte enthdlt die Erwartungen der Banken fir das angegebene ndchste Quartal.
2 Die Bezeichnungen ,positiv* und ,,negativ” dienen der Richtungsangabe und sind in diesem Zusammenhang als wertfrei zu verstehen.

Der Anteil der vollstiandig abgelehnten Kreditantrdge nahm im dritten Quartal 2020
zu, nachdem er in den ersten beiden Quartalen 2020 konstant geblieben war (siche
Tabelle 1 unter ,,Genehmigte Kreditantrage® mit invertierten Werten®).

Staatliche Garantien fiir Unternchmenskredite spielten und spielen in der
COVID-Krisenzeit eine Wgsenth'che Rolle im Kreditgeschdft. Sie sind ein Teil des
Corona-Hilfspakets der Osterreichischen Bundesregierung. Durch die Garantien
sollen Unternehmen mit Liquiditatsproblemen infolge der COVID-19-Pandemie
leichter und gﬁnstig7 an Bankkredite kommen. Die an der Umfrage teilnehmenden
Banken messen den Garantien eine hphe Bedeutung bei.® Die Garantien erlaubten
den Banken, dem hohen Bedarf an Uberbriickungs- und Refinanzierungen nach-
zukommen. Die Banken konnten weniger restriktiv sein, als sie es ohne staatliche
UnterstiitzungsmaBnahmen hatten sein miissen. Ohne staatliche Garantien wire
die Vergabe vieler Kredite aus wirtschaftlichen und regulatorischen Griinden nicht

In der Umfrage wird nach den vollstandig abgelehnten Kreditantrdgen gefragt. In Tabelle I sind die Ergebnisse
invertiert enthalten (als genehmigte Kreditantrdge), um expansive Entwicklungen einheitlich mit positiven Werten
bzw. restriktive Entwicklungen einheitlich mit negativen Werten darzustellen.

Beispielsweise werden Kredite mit einer staatlichen Garantie von 100% in den ersten beiden Jahren mit hochstens 0%
verzinst (Kreditzinssatz als 3-Monats-Euribor + 75 Basispunkte, aber in den ersten beiden Jahren hochstens 0%).

Die in Osterreich an der Umfrage teilnehmenden Banken wurden im Rahmen der aktuellen Umfragerunde auch
um ihre Einschdtzungen bzgl. Themen im Zusammenhang mit den wirtschaftlichen Folgen der COVID-19-Pandemie
gebeten (vor allem bzgl. staatlicher Kreditgarantien). Diese Fragestellung erfolgte seitens der OeNB und war nicht
Teil der standardisierten euroraumweiten Umfrage iiber das Kreditgeschdft.
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moglich gewesen (Risikosituation, bilanzielle Auswirkungen). Die Banken betonen
jedoch, dass natiirlich auch bei einer Vergabe mit Garantie die Riickzahlbarkeit des
Kredits durch das kreditnehmende Unternchmen gegeben sein muss.

Je nach Verlauf der Pandemie werden staatliche Kreditgarantien auch weiterhin wichtig
sein. In den letzten Monaten hat die Nachfrage nach Unternehmenskrediten mit
staatlichen Garantien allerdings abgenommen. Bis Ende Juni 2020 wurden in
Osterreich“ca. 5,8 Mrd EUR an Haftungen fiir von Banken an Unternehmen
vergebene Uberbriickungskredite vom Bund iibernommen. Bis Mitte September
2020 erhohte sich diese Summe nur mehr auf ca. 6,7 Mrd EUR (alle Abwicklungs-
stellen, alle Haftungen, Quelle: BMF). Es soll angemerkt werden, dass die Zufiih-
rung von Fremdkapital betriebswirtschaftliche Grenzen hat und ein Unternechmen
dartber hinaus keine zusatzlichen Kredite — mit oder ohne Garantien — mehr
aufnehmen kann (siche oben die angesprochene Riickzahlbarkeit) und daher auch
andere Unterstiitzungsmaoglichkeiten genutzt werden sollten (z. B. Eigenkapital).

Neben den Kreditgarantien sind auch Kreditstundungen ein wichtiges Mittel zur
Unterstiitzung der Liquiditt der Unternehmen. Die Banken erwéhnen hier die schnelle
und einfache Anwendbarkeit. Wie bei den Garantien ist der Bedarf an Kredit-
stundungen zuletzt zuriickgegangen und wird in weiterer Folge vom Verlauf der
Pandemie bzw. wirtschaftlichen Erholung abhangen.

Zusammenfassend wird festgehalten, dass — gemalB3 den Umfrageergebnissen
— die wirtschaftlichen Folgen der COVID-19-Pandemie eine gednderte und teil-
weise erhohte Nachfrage nach Unternehmenskrediten bewirkt haben, die von den
Banken — unterstiitzt durch staatliche Mafinahmen — bisher auch gut erfillt werden
konnte. Andererseits haben die Banken ihre Kreditangebotspolitik risikobedingt
verscharft, was gleichbedeutend mit einer Verschlechterung der Finanzierungs-
bedingungen bzw. einer Verteuerung der Kredite fiir die Unternehmen ist.

Unterstiitzend wirkt die Geldpolitik des Eurosystems (unkonventionelle MaBnahmen,
siche Abschnitt 4, und Senkungen der Leitzinsen ab Oktober 2008), durch die den
Banken und somit mittelbar der Wirtschaft insgesamt umfassende Liquiditat zur
Verfiigung steht und das allgemeine Zinsniveau historisch niedrig ist. Die Zinsen
fir Neukredite sterreichischer Banken an nichtfinanzielle Unternehmen sind von
tiber 5 % im Jahr 2008 bis auf rund 1,3 % Anfang 2020 gefallen und bis August
2020 geringfligig auf etwas tiber 1,4 % gestiegen (unter Einbezichung der sehr
glinstigen mit staatlichen Garantien versehenen Kredite). Die Geldmarktzinsen
befinden sich nach einem zwischenzeitlichen Anstieg im Friihling 2020 mittler-
weile wieder auf Tiefststainden (siche Grafik 3). Der Drei-Monats-Euribor lag
Anfang Oktober 2020 bei Werten um —0,5 % und damit so tief wie nie zuvor.
Neben den Angaben der Banken zu den Margen (siche oben) lasst sich auch daraus
cine Verteuerung von Unternehmenskrediten abseits von staatlich garantierten
Krediten ableiten (sowohl in absoluten Zahlen als auch relativ zum Zinsniveau) —
jedoch auf einem bereits seit Jahren sehr glinstigen Niveau.

2 Kredite an private Haushalte: Nachfrage nach Wohnbaukrediten
leicht gestiegen

Anders als im Unternehmenskundengeschéft fallen diq _Auswirkungen der COVID-
19-Pandemie im Kredjtgescbigﬁ mit privaten Haushalten in Osterreich moderat aus — vor
allem bei den Wohnbaukrediten. Aber auch im Privatkundengeschéift zeigen sich
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in den Umfrageergebnissen restriktive Entwicklungen als Folge der geianderten
Risikosituation (siche Tabelle 2 und Grafik 1).

Die Richtlinien fiir Wohnbaukredite wurden ab dem zweiten Quartal 2020 leicht
verschdrft, was die Banken mit ihrer Risikoeinschitzung und ihrer Risikotoleranz
begriindeten. Im langerfristigen Vergleich ist das aber nicht auffallig, da die Richt-
linien bereits seit 2018 tendenziell verscharft wurden. Fiir das vierte Quartal 2020
werden weitgehend unveranderte Richtlinien erwartet.

Hinsichtlich der Bedingungen fiir Wohnbaukredite gab es im dritten Quartal
2020 kaum Anderungen bei den Margen. Im zweiten Quartal kam es noch zu
leichten Verschirfungen der Margen (héhere Margen) fiir durchschnittliche Kredite,
nachdem diese von 2017 bis 2019 aufgrund der Wettbewerbssituation durchgehend
gelockert worden waren (gesunkene Margen). Die Margen fiir risikoreichere
Kredite wurden in den ersten beiden Quartalen 2020 verscharft. In den vier
Jahren davor wurden diesbeziiglich nur vereinzelte Verscharfungen gemeldet. Wie
bei den Unternehmenskrediten kam es somit zu einer zunehmenden Differenzierung
der Kreditkunden gemdf ihrer Kreditwiirdigkeit, die bei den Wohnbaukrediten aber
etwas geringer ausfiel als bei den Unternechmenskrediten. Als Griinde fir die
Verscharfungen in den ersten beiden Quartalen 2020 wurden Refinanzierungs-
kosten und bilanzielle Restriktionen sowie die Risikoeinschitzung genannt (siche
Tabelle 2 und Grafik 5). Hinsichtlich anderer Bedingungen fiir Wohnbaukredite
erhohten die Banken im dritten Quartal 2020 die Erfordernisse fir Sicherheiten
leicht.

Tabelle 2

Kredite an private Haushalte
Verinderung im jeweiligen Quartal,' Ergebnisse fiir Osterreich
Saldo aus positiven und negativen Antworten,”? Antworten von 7 Banken

2016 2017 2018 2019 2020

QW‘ QZ‘ Q3‘ Q4 QW‘ QZ‘ Q3‘ Q4 QW‘ QZ‘ Q3‘ Q4 QW‘ QZ‘ Q3‘ Q4 QW‘ QZ‘ Q3‘ Q4
Kreditrichtlinien (Lockerung = positiv, Verschdrfung = negativ)
Wohnbaukredite O 2N O O B INEENEE O s O (NN O [E N =1
Konsumkredite und sonstige Kredite O 01 Oof O OfM =1 0 =1 0 FE2ME2) -1 O EEE2 1
Kreditbedingungen insgesamt (Lockerung = positiv, Verschdrfung = negativ)
Wohnbaukredite O O RS O AN ONNESE 0 0| 0 0 OF(N 0 =N
Konsumkredite und sonstige Kredite o o0 o0 0,0 O O 1|0 O O 0O O O ERE
Margen fiir durchschnittliche Kredite (Lockerung/geringere Marge = positiv, Verschdrfung/héhere Marge = negativ)
Wohnbaukredite (el | ) el 7 R ) P | ) 0/ =2 0
Konsumkredite und sonstige Kredite -1 0 0 1/0 O/ 1] 0 O O/ 1]0 O 0N =1 | =
Margen fiir risikoreichere Kredite (Lockerung = positiv, Verschdrfung = negativ)
Wohnbaukredite =1 RO 1 (BOREON 1 | =1 =1l | =1 | =1 [N 0] | — B
Konsumkredite und sonstige Kredite 1 o0 0O 0j]O0 O -1 0|0 O O O0]O0 O = | =2 [
Genehmigte Kreditantrige
(Anteil bezogen auf das Gesamtvolumen) (Lockerung/geringere Marge = positiv, Verschdrfung/héhere Marge = negativ)
Wohnbaukredite 0o 0 0 0|14 0 O O O0O}=2 0O O 0 0 O
Konsumkredite und sonstige Kredite o 1 0 O0OJ]O0O 1 1 1|1 0 0 0] O0 1 o |
Quelle: OeNB.
" Die letzte Spalte enthdlt die Erwartungen der Banken fiir das angegebene ndchste Quartal.
2 Die Bezeichnungen ,,positiv* und ,,negativ" dienen der Richtungsangabe und sind in diesem Zusammenhang als wertfrei zu verstehen.
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Fortsetzung Tabelle 2

Kredite an private Haushalte

Verinderung im jeweiligen Quartal,' Ergebnisse fiir Osterreich

Saldo aus positiven und negativen Antworten,?> Antworten von 7 Banken

Kreditnachfrage
Wohnbaukredite
Konsumkredite und sonstige Kredite

Einfluss der allgemeinen
Wettbewerbssituation auf:

Kreditbedingungen insgesamt bei
Wohnbaukrediten

Margen fur durchschnittliche Wohnbaukredite
Einfluss von Refinanzierungskosten und
bilanziellen Restriktionen auf:

Margen fir durchschnittliche Wohnbaukredite
Margen fur risikoreichere Wohnbaukredite

Einfluss der Risikoeinschitzung auf:
Kreditbedingungen insgesamt bei
Wohnbaukrediten

Kreditbedingungen insgesamt bei Konsum- und
sonstigen Krediten

Margen fuir durchschnittliche Wohnbaukredite
Margen fur durchschnittliche Konsum- und
sonstige Kredite

Margen fur risikoreichere Wohnbaukredite
Margen fiir risikoreichere Konsum- und sonstige
Kredite

Wirtschaftslage/Konjunkturaussichten
allgemein - Richtlinien fir Wohnbaukredite
Wirtschaftslage/Konjunkturaussichten allgemein
- Richtlinien fiir Konsum- und sonstige Kredite
Kreditwirdigkeit der Haushalte - Richtlinien
fuir Konsum- und sonstige Kredite

Einfluss der Risikotoleranz der Banken auf:
Kreditrichtlinien fir Wohnbaukredite
Kreditrichtlinien fur Konsum- und sonstige
Kredite

Nachfrage nach Wohnbaukrediten,
ausgewihlte Einflussfaktoren

Aussichten am Wohnimmobilienmarkt und
voraussichtliche Entwicklung der Preise fir
Wohneigentum

Konsumentenvertrauen

Allgemeines Zinsniveau

Nachfrage nach Konsumkrediten und
sonstigen Krediten, ausgewihlte
Einflussfaktoren

Ausgaben fir langlebige Konsumglter wie Pkw,

Mébel usw.
Konsumentenvertrauen
Allgemeines Zinsniveau

Quelle: OeNB.

2016 2017 2018 2019 2020
Q1‘ QZ‘ QB‘ Q4 Q1‘ QZ‘ QB‘ Q4 Q1‘ QZ‘ QB‘ Q4 Q1‘ QZ‘ QB‘ Q4 Q1‘ QZ‘ QB‘ Q4
(gestiegen = positiv, gesunken = negativ)
1 0 O |mZeloNmsl 1 1 O [ 1 —0 1 1 N2y | 22 0
0O 0O 1/ 128y 0 0|1 O O 0|1 O 1 0| O == 0
(Einfluss auf Verdnderung, positivinegativ gemdl3 der erkidrten Position)
OF 14 1 @28 1 11 11 17 mEE 1| 1 EESEEEEEON 1 0 1
102 1 1] 182 1 1888 1 888 1 SE=AER C| 1 0 1
(Einfluss auf Verdnderung, positivinegativ gemdB der erkldrten Position)
-1 0 0 4(0 Of1 O[O0 O -4 O 1 1 1 0| 0Ff2 -1
=N 0 O ORS00 O O 0] 0 0 0 0] 0SS
(Einfluss auf Verdnderung, positivinegativ gemdB3 der erkldrten Position)
0o 0 0 0{fO0O 1 O O[O O O O|1 O O 1|-2(}2 2
0 0 0 O[O0 O O O[O O O O O = 1 1|1 FE2Es
0o 0 0 0fO0O O O O[O O O O[O0 O O |2 14
o 0 0o 0fO0O O O 4{0 O O O[O0 O O |1 1 A
o o414 0({0 1 O 490 0 O 0|0 O O 4|22 2
o 0 0 0/O O O O[O O O O[O0 O O |22 2
of1 0 0(fO O O O[O O O O|1 O 1 0| 0 2 1
0o 0 0 0fO O O O[O O O O[O O O O] 13-
0 0 0 O[O O O O[O0 O O/ 18| O O O O F2
(Einfluss auf Verdnderung, positivinegativ gemdB3 der erkldrten Position)
00 0/ Of 01N O Of O 0 O INEN O (R EIN=
0O 0 1 0[O0 O/ 1 A1 < 4 ]| 0f=2/=2 1|1 F38-2
(Einfluss auf Verdnderung, positivinegativ gemdB der erkldrten Position)
O 0 0 OFSSSNEEREE 0 B8 0 0] O F(8EEEEEEs 0
201 1, 1(12/@8 2( 0 1 0 0[O0 0 O 0] 0F2 O
2, 1.1 102 0210 0 0 O] 23 lsamsnmsy 1.2
(Einfluss auf Verdnderung, positivinegativ gemdB der erkldrten Position)
ON O SON EOH Il I 05 08 =l = 0 0 0 0 O 0| OpF38-2
0O 0 0 0 O 1/ 18020 O/ 1 0|0 O O Of=212 41
OFSON | Al [ ] A ] (SO o1 o2 O] 1 1 1

" Die letzte Spalte enthdlt die Erwartungen der Banken fir das angegebene ndchste Quartal.
2 Die Bezeichnungen ,,positiv* und ,,negativ" dienen der Richtungsangabe und sind in diesem Zusammenhang als wertfrei zu verstehen.
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Die Nachfrage nach Wohnbaukrediten ist im dritten Quartal 2020 wieder etwas
gestiegen (im Vergleich zum zweiten Quartal 2020). Damit setzte sich ein seit 2019
bestehender Trend fort, der im zweiten Quartal 2020 unterbrochen war. Zu
Beginn der COVID-19-Pandemie in Osterreich wurde noch ein starker Einbruch
der Nachfrage fiir das zweite Quartal 2020 erwartet, der dann aber nicht einge-
treten ist. Es blieb im Riickblick bei einer voriibergehenden Stagnation aufgrund
von gesunkenem Konsumentenvertrauen. Der darauffolgende Anstieg (wie auch
der angesprochene Trend insgesamt) wurde vor allem mit dem niedrigen Zins-
niveau begriindet. Im Ausblick auf das vierte Quartal erwarten die an der Umfrage
teilnehmenden Banken eine unveranderte Nachfrage nach Wohnbaukrediten.

Der Anteil der vollstindig abgelehnten Antrage fiir Wohnbaukredite hat sich
seit Mitte 2018 kaum verandert (siche Tabelle 2 unter ,,Genehmigte Kreditantrage®
mit invertierten Werten’).

Fiir Konsumkredite und sonstige Kredite wurden die Richtlinien im zweiten und
dritten Quartal 2020 verschdrft. Wie bei den Wohnbaukrediten besteht ein entspre-
chender Trend seit 2018, wurden die jiingsten Verscharfungen mit der Risiko-
einschatzung und der Risikotoleranz begriindet und werden fiir das vierte Quartal
2020 weitgehend unverinderte Richtlinien erwartet. Die Verschirfungen der beiden
letzten Quartale sind jedoch im Vergleich auffilliger.

Die Margen fiir risikoreichere Konsum- und sonstige Kredite wurden in den ersten
beiden Quartalen 2020 leicht angehoben — hauptsachlich aufgrund einer geanderten
Risikoeinschitzung. Ansonsten gab es 2020 keine nennenswerten Margenidnderun-
gen. Von 2016 bis 2019 waren die Margen fiir Konsum- und sonstige Kredite
allgemein weitgehend unverandert geblieben (siche Tabelle 2 und Grafik 6). Wie
bei den Wohnbaukrediten erhohten die Osterreichischen Banken auch bei den
Konsum- und sonstigen Krediten die Erfordernisse fiir Sicherheiten im dritten
Quartal 2020 leicht.

Die Nachfrage nach Konsum- und sonstigen Krediten hatte sich von Mitte 2017 bis
zum ersten Quartal 2020 kaum geandert, bevor sie im zweiten Quartal 2020 deutlich
zuriickging — aufgrund geringerer Ausgaben fiir langlebige Konsumgiiter'® und
cines gesunkenen Konsumentenvertrauens. Im dritten Quartal 2020 blieb die
Nachfrage weitgehend unverdndert. Auch fiir das vierte Quartal 2020 werden
keine Anderungen erwartet.

3 Refinanzierungsbedingungen fiir Banken verbessert

Die Refinanzierungssituation fiir die Gsterreichischen Banken hat sich im dritten Quartal
2020 verbessert (siche Tabelle 3). Es kam zu allgemeinen Verbesserungen bei der
Refinanzierung am Geldmarkt und zu Verbesserungen am Kapitalmarkt bei der
Refinanzi'erung liber mittel- bis langfristige Anleihen. Bei den Kundeneinlagen gab
es kaum Anderungen. Im Ausblick auf das vierte Quartal erwarten die an der Um-
frage teilnehmenden Banken eine weitere Verbesserung der Refinanzierung iiber

 In der Umfrage wird nach den vollstindig abgelehnten Kreditantrdgen gefragt. In Tabelle 2 sind die Ergebnisse
invertiert enthalten (als genehmigte Kreditantrdge), um expansive Entwicklungen einheitlich mit positiven Werten
bzw. restriktive Entwicklungen einheitlich mit negativen Werten darzustellen.

10 Anmerkung: geringere Konsummb'g]ichkeir_en auﬂ]rund der Einscbréinkungen zur Bekdmpfung der Pandemie,
geringerer finanzieller Spielraum der Konsumentinnen und Konsumenten (Einkommensverluste aufgrund der

wirtschaftlichen Folgen der Pandemie).
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Tabelle 3

Zugang der Banken zu ausgewidhlten Refinanzierungsquellen

Verinderung im jeweiligen Quartal,' Ergebnisse fiir Osterreich

Saldo aus positiven und negativen Antworten,> Antworten von 8 Banken

Retail-Refinanzierung

2016 2017 2018 2019 2020
QW‘ QZ‘ Q3‘ Q4 QW‘ QZ‘ Q3‘ Q4 QW‘ QZ‘ Q3‘ Q4 QW‘ QZ‘ Q3‘ Q4 QW‘ QZ‘ Q3‘ Q4

(Verbesserung = positiv, Verschlechterung = negativ)

Kurzfristige Einlagen (bis zu einem Jahr) 1T 28 1 1|28 1 B2y 1El © O 1| 1 HER O O[=1 W2y 1 1
Langfristige Einlagen (Uber ein Jahr) 1.1 0 0]0 1 1 442 1/ =2 1|0 -1/=2 o4 0 0 0

Unbesicherter Interbankengeldmarkt
Sehr kurzfristiger Geldmarkt

(bis zu einer Woche)

(Verbesserung = positiv, Verschlechterung = negativ)

o 0 o 1f{2 1/2 102 O 1 0|1 O O O|1 42 0

Kurzfristiger Geldmarkt (Uber eine Woche) 1 1 0, 22 1 1 0)J2 0 1 0,0 O O OFSN-2/ 2 O

GroBvolumige Schuldtitel
Kurzfristige Schuldtitel®

(Verbesserung = positiv, Verschlechterung = negativ)
Sl 0 N O O meEEwEEENENE 0 0 OFN 0 0 O[EElN 0 | 0

Mittel- bis langfristige Schuldtitel Bl 2 0 O NSIESIEEEEEETCE 0 1 ESHNSIEEEES 1 RSN 2

Quelle: OeNB.

" Die letzte Spalte enthdlt die Erwartungen der Banken fir das angegebene ndchste Quartal.
2 Die Bezeichnungen ,positiv* und ,,negativ” dienen der Richtungsangabe und sind in diesem Zusammenhang als wertfrei zu verstehen.

° Antworten von 3 bis 6 Banken.

mittel- bis langfristige Einlagen und ansonsten eine weitgehend unveranderte
Situation.

Im ersten Halbjahr 2020 war es hingegen zu auffalligen Verschlechterungen bei
der Refinanzierung am Geldmarkt, am Kapitalmarkt und iiber Einlagen gekommen,
die durch die Verbesserungen im dritten Quartal 2020 nur teilweise ausgeglichen
wurden.

Andere Refinanzierungsmoglichkeiten, nach_. denen standardmaBig gefragt
wird (Verbriefung von Krediten, auBlerbilanzielle Ubertragung von Kreditrisiken),
spielten zuletzt fir die an der Umfrage teilnehmenden Banken nur eine unter-
geordnete Rolle.

4 Auswirkungen der unkonventionellen geldpolitischen MaBnahmen
des Eurosystems

Seit 2015 werden die Banken im Rahmen dieser Umfrage halbjihrlich zu den
Auswirkungen der seit Oktober 2014 in verschiedenen Ausformungen laufenden
Vermégensankaufprogramme des Eurosystems befragt (auch unter Berticksichtigung
des Pandemie-Notfallankaufprogramms'). Ebenso enthalt die Umfrage halbjahrlich
Fragen zu den Auswirkungen des seit Mitte 2014 negativen Zinssatzes der EZB-
Einlagefazilitat, der die Untergrenze des Zinskorridors bildet und mit dem die
Geldmarktzinsen im Gleichlauf gesunken sind. (Der Euribor, an den viele variabel
verzinste Kredite gebunden sind, ist seit Februar 2016 in allen Fristigkeiten
negativ.) Ab diesem Jahr werden auch die Auswirkungen des zweistufigen Systems

"' Im Mdarz 2020 hat das Eurosystem aufgrund der COVID-19-Pandemie ein tempordres Notfallankaufprogramm
(PEPP — Pandemic Emergency Purchase Programme) ins Leben gerufen, um den durch die Pandemie entstehenden
Risiken fiir die geldpolitische Transmission, die Preisstabilitdt und die Konjunktur im Euroraum zu begegnen.
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fir die Verzinsung von Uberschussreserven erhoben.'? SchlieBlich behandelt die
Umfrage auch die Neuauflage (dritte Reihe) der gezielten langerfristigen Refinan-
zierungsgeschifte des Eurosystems. "’

Die Programme zum Ankauf von Vermigenswerten haben seit 2018 zu Reduktionen
der Bestande von Staatsanleihen des Eurosystems in den Aktiva der osterreichischen Banken
(qefiibrt, was eine naheliegende Konsequenz der durch diese Programme bedingten
umfangreichen Aktivitit des Eurosystems an den Anleihemirkten ist. Die an der
Umfrage teilnehmenden Banken berichten weiters bereits seit 2015 nahezu durch-
gehend von positiven Auswirkungen dieser Programme auf ihre Liquiditat und
ihre Finanzierungsbedingungen — jedoch auch durchgehend von negativen Aus-
wirkungen auf ihre Ertragslage aufgrund geschrumpfter Zinsergebnisse. Auf
letzteres haben die Banken in der aktuellen Umfrage wieder sehr deutlich hin-
gewiesen. Das Eigenkapital der Banken war bisher kaum von den Ankaufprogram-
men betroffen. Auch die Auswirkungen auf das Kreditangebotsverhalten der
Banken und das vergebene Kreditvolumen waren bisher gering.

Sehr deutlich duBern sich die Banken zum negativen Zinssatz der EZB-Einlage-
fazilitat und berichten seit 2016 von fir sie nachteiligen Auswirkungen auf ihr
Zinsergebnis und dadurch auf ihre Ertragslage. Durch den negativen EZB-Einlagensatz
sind auch die Kreditzinsen und Kreditmargen gesunken — besonders fiir Unter-
nehmenskredite und Wohnbaukredite an private Haushalte, in geringerem Ausmal3
auch fiir Konsumkredite und sonstige Kredite an private Haushalte. Auf Kredit-
nebenkosten und das vergebene Kreditvolumen hatte der negative EZB-Einlagen-
satz bisher kaum Auswirkungen. Die Banken haben in den letzten vier Quartalen
(fir die Zeit davor wurden sie hierzu nicht befragt) ihre Einlagenzinsen aufgrund des
negativen Zinssatzes der EZB-Einlagefazilitit gesenkt — vor allem fiir Einlagen von
Unternehmen, weniger fiir Einlagen von privaten Haushalten.

Das zweistufige System fiir die Verzinsung von Uberschussliquiditat wird von den
Banken begriiBit, weil es die oben angesprochenen negativen Auswirkungen auf
Zinsergebnis und Ertragslage dampft.

Die dritte Reihe der gezielten lingerfristigen Refinanzierungsgeschdfte (GLRG) wird
von den Osterreichischen Banken gut angenommen, wie die Ergebnisse dieser Umfrage
zeigen. Auch die beiden fritheren Reihen dieser Geschifte hatten groBen Zuspruch
gefunden. Die Beteiligung war vor allem am bisher vorletzten GLRG (Juni 2020)
sehr hoch, am bisher letzten GLRG (September 2020) bestand deutlich geringeres
Interesse. Als Teilnahmegriinde fiihrten die Banken vor allem die attraktiven
Bedingungen dieser Geschifte an, aber auch Vorsichtsmotive (Reduzierung/ Vermei-
dung von Liquiditatsengpéssen). Die durch die Teilnahmen erhaltenen finanziellen

2 Um die geldpolitische Transmission iiber den Bankenkanal zu unterstiitzen, wurde mit der am 30. Oktober 2019
beginnenden Mindestreserveperiode ein zweistufiges S)/stemfﬁr die Verzinsung von Uberschussreserven eingefiihrt,
bei dem Teile der von den Banken bei der EZB gehaltenen Uberschuss]iquiditiit von der Anwendung des negativen
Einlagensatzes ausgenommen sind. Banken konnen seither Uberschussliquiditdt im Ausmaf von vorerst des Sechs-

fachen ihrer Mindestreservepflicht zu einem Zinssatz von O % bei der EZB halten.

3 Das Eurosystem fiihrte von September 2014 bis Mdrz 2017 zwei Reihen gezielter lingerfristiger Refinanzierungs-
geschifte (engl. Targeted Longer-Term Refinancing Operations) mit Laufzeiten von bis zu vier Jahren durch. Diese
Geschdfte wurden beginnend mit September 2019 neu aufgelegt. In dieser dritten Reihe werden von September
2019 bis Mirz 2021 sieben Refinanzierungsgeschdfte mit einer Laufzeit von jeweils drei Jahren durchgefiihrt. Die
Inanspruchnahme der attraktiven Bedingungen der Geschdfte ist an die Kreditvergabe der teilnehmenden Banken
gebunden, wobei die Vergabe von Wohnbaukrediten an private Haushalte nicht angerechnet wird. Damit soll die
Kreditvergabe der Banken gefordert und die Erreichung der geldpolitischen Ziele des Eurosystems unterstiitzt
werden.
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Mittel wurden und werden von den Banken fiir Refinanzierungszwecke (hier vor
allem als Ersatz fir Mittel aus der zweiten Reihe der GLRG) und fir die Kredit-
vergabe an Unternechmen und private Haushalte verwendet. In den letzten Monaten
wurden groBe Teile der abgerufenen Mittel auch als Liquiditat innerhalb des Euro-
systems gehalten. Die Banken schreiben den GLRG durchwegs positive Aus-
wirkungen auf ihre finanzielle Situation zu — vor allem eine Starkung ihrer Liquiditat
und ihrer Profitabilitit. Auch ihre Refinanzierungsbedingungen am Markt und
ihre Fahigkeit, Anforderungen der Bankenaufsicht und -regulierung zu erfiillen,

haben sich durch die GLRG verbessert.

40 OESTERREICHISCHE NATIONALBANK



Staatliche Kreditgarantien und geldpolitische Mal3nahmen des

Eurosystems unterstitzen Kreditvergabe der Banken an Unternehmen

Grafik 1

Entwicklung der Kreditrichtlinien und der Kreditnachfrage
Verinderung im letzten Quartal, Ergebnisse fiir Osterreich

Richtlinien fiir Unternehmenskredite gesamt

Nettoprozentsatz, gleitender Durchschnitt der letzten vier Quartale
100

Nachfrage nach Unternehmenskrediten gesamt

Nettoprozentsatz, gleitender Durchschnitt der letzten vier Quartale
100

50 50 /_,\ /
0 —\/“‘w ~~ ° \W -
-50 -50
-100 -100
2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019 2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019
Richtlinien fiir Unternehmenskredite nach Nachfrage nach Unternehmenskrediten nach
UnternehmensgroBie UnternehmensgroBBe
Nettoprozentsatz, gleitender Durchschnitt der letzten vier Quartale Nettoprozentsatz, gleitender Durchschnitt der letzten vier Quartale
100 100
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-50 -50
-100 -100
2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019 2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019
== Kredite an kleine und mittlere Unternehmen == Kredite an kleine und mittlere Unternehmen
== Kredite an groBBe Unternehmen == Kredite an groBe Unternehmen
Richtlinien fur Unternehmenskredite nach Fristigkeit Nachfrage nach Unternehmenskrediten nach Fristigkeit
Nettoprozentsatz, gleitender Durchschnitt der letzten vier Quartale Nettoprozentsatz, gleitender Durchschnitt der letzten vier Quartale
100 100
50 50
-50 -50
-100 -100
2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019 2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019
== Kurzfristige Kredite an Unternehmen = Kurzfristige Kredite an Unternehmen
Langfristige Kredite an Unternehmen Langfristige Kredite an Unternehmen
Richtlinien fiir Kredite an private Haushalte Nachfrage nach Krediten an private Haushalte
Nettoprozentsatz, gleitender Durchschnitt der letzten vier Quartale Nettoprozentsatz, gleitender Durchschnitt der letzten vier Quartale
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0 M 0
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-100 -100
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== \Nohnbaukredite an private Haushalte == \Wohnbaukredite an private Haushalte
== Konsumkredite und sonstige Kredite an private Haushalte == Konsumkredite und sonstige Kredite an private Haushalte
Quelle: OeNB.

" negative Werte = Verschdrfung, positive Werte = Lockerung
2 negative Werte = Riickgang, positive Werte = Steigerung
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Grafik 2

Kreditbestand osterreichischer Banken

Kredite von in Osterreich ansiassigen monetiren Finanzinstituten an Anséssige im Euroraum,
alle Wahrungen

in Mrd EUR
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Quelle: OeNB, EZB, Eurostat.

Anmerkung: Zeitreihenbriiche im Dezember 2014 und Oktober 2016 aufgrund von Methodik-Anderungen — mit deutlich sichtbaren Auswirkungen
bei den Unternehmenskrediten.
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Grafik 3

Entwicklung der Zinsen fiir neue Kredite in Osterreich

Kreditzinsen im Neugeschift (inkl. Neuverhandlungen) - gleitender Durchschnitt der letzten drei
Monatswerte, Leitzinsen und Euribor - Monatsendstinde

in %

-
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== EZB-Hauptrefinanzierungssatz (Fixzinssatz bzw. Mindestbietungssatz) == EZB-Einlagensatz
== 3-Monats-Euribor == Kreditzinsen fur nichtfinanzielle Unternehmen
= Kreditzinsen fir Haushalte — Wohnbaukredite Kreditzinsen fur Haushalte — Konsumkredite

Kreditzinsen fiir Haushalte — sonstige Kredite

Quelle: OeNB, Macrobond, EZB.

Anmerkung: ,Haushalte" bezeichnet den Haushaltssektor. Konsumkredite und sonstige Kredite an private Haushalte werden im Rahmen der
Umfrage Uber das Kreditgeschdft als eine gemeinsame Kategorie abgefragt — in der Zinsstatistik sind sie getrennt ausgewiesen.

STATISTIKEN Q4/20

43



Staatliche Kreditgarantien und geldpolitische Ma3nahmen des
Eurosystems unterstitzen Kreditvergabe der Banken an Unternehmen

Grafik 4

Beitrage der Faktoren der Margenentwicklung bei neuen Krediten an Unternehmen

Ergebnisse fiir Osterreich, durchschnittlich risikoreiche Kredite, Quartalswerte, Verinderungen gegeniiber dem Vorquartal,
positive Werte = Lockerung, geringere Margen, negative Werte = Verschiarfung, hohere Margen.
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Quelle: OeNB.

Anmerkung: Vier Faktoren der Margenentwicklung werden in der Umfrage tber das Kreditgeschdft standardisiert erhoben (erstmalige Erhebung der Faktoren in der Umfrage fiir das erste
Quartal 2015). Die Differenz zwischen dem Nettoprozentsatz der Margendnderung und der Summe der Nettoprozentsditze der vier Faktoren wird hier als ,unerkldrt oder
sonstige Faktoren" ausgewiesen.
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Grafik 5

Beitrige der Faktoren der Margenentwicklung bei neuen Wohnbaukrediten an private Haushalte

Ergebnisse fiir Osterreich, durchschnittlich risikoreiche Kredite, Quartalswerte, Verinderungen gegeniiber dem Vorquartal,
positive Werte = Lockerung, geringere Margen, negative Werte = Verscharfung, hohere Margen.
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Quelle: OeNB.

Anmerkung: Vier Faktoren der Margenentwicklung werden in der Umfrage (ber das Kreditgeschdft standardisiert erhoben (erstmalige Erhebung der Faktoren in der Umfrage fiir das erste
Quartal 2015). Die Differenz zwischen dem Nettoprozentsatz der Margendnderung und der Summe der Nettoprozentsdtze der vier Faktoren wird hier als ,,unerkldrt oder
sonstige Faktoren" ausgewiesen.

Grafik 6

Beitrage der Faktoren der Margenentwicklung bei neuen Konsum- und sonstigen Krediten an
private Haushalte

Ergebnisse fiir Osterreich, durchschnittlich risikoreiche Kredite, Quartalswerte, Verinderungen gegeniiber dem Vorquartal,
positive Werte = Lockerung, geringere Margen, negative Werte = Verschirfung, hohere Margen.
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Quelle: OeNB.

Anmerkung: Vier Faktoren der Margenentwicklung werden in der Umfrage (ber das Kreditgeschdft standardisiert erhoben (erstmalige Erhebung der Faktoren in der Umfrage fiir das erste
Quartal 2015). Die Differenz zwischen dem Nettoprozentsatz der Margendnderung und der Summe der Nettoprozentsdtze der vier Faktoren wird hier als ,,unerkldrt oder
sonstige Faktoren" ausgewiesen.
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Kasten 1

Die Zentralbanken des Euroraums — in Osterreich die Oesterreichische Nationalbank (OeNB) —
fiihren gemeinsam mit der Europdischen Zentralbank (EZB) seit Anfang 2003 viermal jdhrlich
eine Umfrage iiber das Kreditgeschdft im Euroraum durch, um ihren Informationsstand iiber
das Kreditvergabeverhalten der Banken und das Kreditnachfrageverhalten von Unternehmen
und privaten Haushalten zu verbessern. Dabei wurden zuletzt 143 fiihrende Banken aus allen
Ldndern des Euroraums befragt, darunter acht Institute aus Osterreich.

Ab der Umfrage fiir das erste Quartal 2015 wird ein revidierter und erweiterter Frage-
bogen verwendet. Einige der aktuell erhobenen Daten sind daher erst ab 2015 verfiigbar.

Kreditrichtlinien sind die internen Kriterien — sowohl die schriftlich festgelegten als auch
die ungeschriebenen —, die bestimmen, unter welchen Voraussetzungen eine Bank Kredite ver-
geben machte.

Kreditbedingungen sind die speziellen Verpflichtungen, auf die sich Kreditgeber und
Kreditnehmer geeinigt haben (z. B. Margen, Nebenkosten, Sicherheitserfordernisse usw.).

Kreditmargen sind Aufschldge auf relevante Referenzzinssdtze bzw. die Differenzen
zwischen Kreditzinssdtzen und Refinanzierungszinssdtzen. Im Rahmen dieser Umfrage wird
bei einer Verringerung der Margen von Lockerung und bei einer Erhéhung der Margen von
Verschdrfung gesprochen. Eine Lockerung der Margen ist fiir Kreditnehmer positiv, schrénkt
aber unmittelbar die Ertragsmaglichkeiten der Banken als Kreditgeber ein.

Saldo aus positiven und negativen Antworten: Die Anzahl der Banken, die auf eine
Frage in positiver Richtung antworten (z. B. Lockerung der Margen, Steigerung der Nachfrage)
abziiglich der Anzahl der Banken, die auf eine Frage in negativer Richtung antworten (z. B.
Verschdrfung der Margen, Riickgang der Nachfrage). Die Bezeichnungen ,,positiv*“ und ,,negativ‘
dienen hier als Richtungsangabe und sind in diesem Zusammenhang als wertfrei zu verstehen.

Nettoprozentsatz: Der Saldo aus positiven und negativen Antworten im Verhdltnis zur
Anzahl der Antworten insgesamt. Wenn z. B. von acht antwortenden Banken zwei angeben,
dass die Nachfrage nach Wohnbaukrediten gestiegen ist, eine angibt, dass die Nachfrage
gesunken ist und die librigen fiinf angeben, dass die Nachfrage unverdndert geblieben ist,
dann ergibt sich ein Saldo von plus eins bzw. ein Nettoprozentsatz von +12,5 ('). In diesem
Beispiel gibt ein Uberhang von nur einer Bank eine Nachfragesteigerung an — zu wenig, um
daraus eine allgemeine Aussage abzuleiten. In einem solchen Fall muss von einer weitgehend
unverdnderten Situation ausgegangen werden.

Veroffentlichungshinweise: Der Artikel zur Umfrage iiber das Kreditgeschdft erscheint
regelmdBig in der OeNB-Quartalspublikationsreihe ,,Statistiken — Daten und Analysen® und
wird vorab auf der OeNB-Website veroffentlicht. Dort finden sich auch weitere Informationen
und Daten zu den Osterreich-Ergebnissen (https://www.oenb.at/Geldpolitik/Erhebungen/
umfrage-ueber-das-kreditgeschaeft.html).
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Kasten 2

Euroraum-Ergebnisse der Umfrage iiber das Kreditgeschaft

Die Ergebnisse fiir den Euroraum sind den Osterreich-Ergebnissen in wesentlichen Punkten
dhnlich. Die geldpolitischen MaBnahmen des Eurosystems fiihrten zu verbesserten Finanzie-
rungsbedingungen fiir Unternehmen und private Haushalte im Euroraum insgesamt. Die
Kreditvergabe der Banken wurde in den letzten zwei Quartalen durch die Liquiditdt aus den
gezielten ldngerfristigen Refinanzierungsgeschdften des Eurosystems stark unterstiitzt und
wird voraussichtlich auch weiterhin expansiv davon beeinflusst sein.

Im dritten Quartal 2020 wurden im Euroraum die Richtlinien fiir Unternehmenskredite
aufgrund der Risikosituation verschdrft. Im zweiten Quartal 2020 waren sie noch weitgehend
unverdndert geblieben. Die Nachfrage nach Unternehmenskrediten ist im dritten Quartal
2020 leicht zuriickgegangen, nachdem sie im ersten Halbjahr 2020 massiv gestiegen war. Die
Entwicklungen dieses Jahres sind dabei vom Bedarf fiir Uberbri]ckungsﬁnanzierungen in der
COVID-19-Pandemie getrieben. Der Finanzierungsbedarf fiir Investitionen ist eingebrochen.

Detaillierte Ergebnisse und Berichte werden von der EZB auf ihrer Website veroffentlicht
(https://www.ecb.europa.eu/stats/ecb_surveys/bank_lending_survey/html/index.en.html).
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