Nachfrage nach Unternehmenskrediten
durch COVID-19 stark gestiegen

Osterreich-Ergebnisse der euroraumweiten Umfrage Uiber
das Kreditgeschaft vom April 2020

Gerald Hubmann?

Die Folgen der von der Regierung beschlossenen MaBBnahmen zur Bekdmpfung der COVID-19-
Pandemie spiegeln sich bereits deutlich im Kreditgeschdft der Banken wider. So ist insbesondere
die Nachfrage nach Unternehmenskrediten auBergewdhnlich stark gestiegen. Nach einer
stabilen Entwicklung im Jahr 2019 nahm die Nachfrage im ersten Quartal 2020 signifikant zu.
Der Grund hierfiir liegt im starken Kreditbedarf der Unternehmen zur Deckung der Lagerhal-
tungskosten und zur Finanzierung von Betriebsmitteln sowie in ihrem Bedarf an Refinanzierung,
Umschuldung und Neuverhandlung von Krediten. Fiir das zweite Quartal wird vonseiten der
befragten Banken ein noch stdrkeres Anziehen der Nachfrage erwartet.

Nach vier Jahren mit Reduktionen bei den Margen fiir durchschnittliche Unternehmens-
kredite (begriindet mit der Wettbewerbssituation) und weitgehend unverdnderten Margen bei
risikoreicheren Unternehmenskrediten kam es im ersten Quartal 2020 jedoch zu kurzfristigen
Steigerungen der Margen im Allgemeinen, die mit einer gednderten Risikoeinschdtzung sowie
mit hoheren Refinanzierungskosten und bilanziellen Restriktionen begriindet wurden. Die mit
staatlichen Garantien besicherten neuen Finanzierungsinstrumente waren im Erhebungs-
zeitraum groBtenteils noch nicht verfiigbar und sind in ihren Auswirkungen auf Angebot, Nach-
frage und Kreditrisiko daher weitgehend noch unberiicksichtigt.

Die Entwicklungen im Privatkundengeschdft waren im ersten Quartal 2020 hingegen
moderat. Aber auch hier zeigt sich eine restriktivere Risikoeinschédtzung mit potenziellen
Auswirkungen auf die Kreditvergabepolitik der Banken. Fiir das zweite Quartal 2020 erwarten
die Banken einen deutlichen Riickgang der Nachfrage nach Wohnbaukrediten, die bisher
(begriindet vor allem mit dem niedrigen Zinsniveau) einem langjdhrigen expansiven Trend folgte.

Die Refinanzierungssituation der Banken hat sich im ersten Quartal 2020 eingetriibt.
Verschlechterungen gab es bei den langfristigen Einlagen, am kurzfristigen Geldmarkt (Lauf-
zeit von iiber einer Woche) und bei der Refinanzierung iiber mittel- bis langfristige Schuldtitel.
Zuvor war es liber vier Jahre hinweg hauptsdchlich zu Verbesserungen gekommen. Fiir das
zweite Quartal 2020 werden weitere Verschlechterungen erwartet.

In dieser Umfragerunde wurden die Banken auch zu den Auswirkungen der seit Herbst
letzten Jahres beschlossenen geldpolitischen MaBBnahmen des Eurosystems befragt. Das
Ankaufprogramm hat — den Ergebnissen zufolge — positive Auswirkungen auf die Finanzie-
rungsbedingungen der Banken, aber negative Effekte auf ihre Ertragslage. Der negative Zins-
satz der Einlagenfazilitdt wird als deutliche Belastung der Ertragslage wahrgenommen. Das mit
30. Oktober 2019 eingefiihrte zweistufige System fiir die Verzinsung von Uberschussliquiditdt
mildert die dimpfenden Effekte auf die Ertragslage jedoch ab. Die Neuauflage der gezielten
ldngerfristigen Refinanzierungsgeschdfte wird von den Banken aufgrund der attraktiven
Bedingungen positiv beurteilt. Die dadurch verfiigbaren Mittel werden — den Zielsetzungen

des MaBnahmenpakets entsprechend — fiir die Kreditvergabe verwendet.

" Die Umfrage wurde in der zweiten Mdrzhdlfte 2020 durchgefiihrt und bezieht sich auf das erste Quartal 2020
sowie auf Erwartungen fiir das zweite Quartal 2020. Redaktionsschluss fiir sonstige Daten: 23. April 2020.

2 Qesterreichische Nationalbank, Abteilung fiir volkswirtschaftliche Analysen, gerald. hubmann@oenb.at.
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Die Entwicklungen im Kreditgeschaft sind immer auch vor dem allgemeinen
konjunkturellen Hintergrund zu beurteilen und sind demnach aktuell und wohl
auch in der nachsten Zeit stark von den Folgen der COVID-19-Pandemie beeinflusst,
die heuer zu einem massiven Riickgang der Wirtschaftsleistung fiﬂ}ren. Noch im
Februar dieses Jahres ist die OeNB in ihrer Kurzfristprognose fiir Osterreich von
ciner leichten Konjunkturbelebung im ersten Halbjahr 2020 ausgegangen, nach-
dem der Konjunkturzyklus im zweiten Halbjahr 2019 seinen Tiefpunkt durch-
schritten hatte. Mitte Marz fiihrten die von der Regierung beschlossenen MaB3-
nahmen zur Eindimmung der COVID-19-Pandemie zum teilweisen Stillstand der
wirtschaftlichen Aktivitit. In der Folge sind Unternehmen mit Umsatz- und
Einnahmenausfillen konfrontiert und die Erwerbsbevélkerung von Lohnaustallen
und Einkgmmenseinbuﬁen aufgrund von Arbeitslosigkeit und Kurzarbeit betroffen.

Zur Uberbriickung bzw. teilweisen Kompensation der Umsatz- und Ein-
kommenseinbufen hat die Bundesregierung breitgefacherte HilfsmaBnahmen zur
Erhaltung der Produktions- und Wirtschaftsstruktur aufgelegt. Durch liquiditats-
starkende MaBnahmen, Transfers und Subventionen fiir Kurzarbeit soll sicher-
gestellt werden, dass Unternehmen und Arbeitsplitze erhalten bleiben und die
Produktion nach Lockerung der EindimmungsmaBnahmen rasch wiederauf-
genommen werden kann. Mittels Direktkrediten sowie Haftungs- und Gar;.a'ntie—
tibernahmen soll die Zahlungstahigkeit der Unternehmen erhalten bleiben. Uber-
briickungskredite, Betriebsmittelkredite oder Kreditstundungen durch die Banken
ermdglichen es Unternehmen, temporare Zahlungsschwierigkeiten zu meistern.
Dies schlagt sich in einer stark steigenden Nachfrage nach Unternehmenskrediten
nieder, die durch die vorliegenden Umfrageergebnisse bestitigt wird.

Die Ergebnisse der aktuellen Umfragerunde konnen durchaus als inhaltlich
auBergewohnlich bezeichnet werden. Bereits eine ,technische Analyse® der Resul-
tate weist darauf hin. So wurde diesmal — gemessen an den individuellen Antworten
der Banken — wesentlich 6fter von ,Veranderungen® berichtet, als dies im Durch-
schnitt der frﬁherf;.n Befragungsrunden der Fall war.’ In dieser Runde gibt es auch
die markantesten Osterreich-Ergebnisse® fiir den Standardteil der Fragestellungen
(Angebot und Nachfrage im Kreditgeschift mit Unternechmen und privaten
Haushalten) seit Einfithrung der Umfrage im vierten Quartal 2002 (siche die
Erwartungen fiir die Nachfrage nach Unternehmenskrediten in Abschnitt 1).

Im Gegensatz zu den vorherigen gibt es in der gegenwiértigen Umfragerunde
ofter gegenlaufige Einzelantworten, d. h. die Banken melden bei ein und derselben
Fragestellung Veranderungen in unterschiedliche Richtungen. Das konnte einer-
seits auf unterschiedliche Betroffenheit und Reaktionen der Institute hinweisen,
andererseits aber auch Ausdruck der starken Unsicherheit beziiglich der wirt-
schaftlichen Folgen der COVID-19-Pandemie sein.

Von den acht in Osterreich teilnehmenden Banken wurden in dieser Umfragerunde insgesamt 1.300 Einzel-
antworten zum Standardteil der Umfrage (Angebot und Nachfrage im Kreditgeschdft mit Unternehmen und
privaten Haushalten) erhoben. 26 % dieser Einzelantworten beziehen sich auf Veranderungen bzw. Beitrdge zu
Veranderungen, 74 % bezeichnen eine unverdnderte Situation bzw. Einflussfaktoren ohne Auswirkungen. Ein
hoherer Prozentsatz an Veranderungen wurde zuletzt fiir das vierte Quartal 2011 gemeldet (26,2 % bei damals
fiinf teilnehmenden Banken mit insgesamt 595 Einzelantworten). In den Umfragerunden dazwischen lag der
Prozentsatz an Einzelantworten mit Verdnderungsmeldungen im Durchschnitt bei ca. 11 % und hdufig auch nahe
bei diesem Durchschnitt.

* D. h. aggregiert iiber alle befragten osterreichischen Banken.
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Einige der befragten Banken haben angemerkt, dass sie die wirtschaftlichen
Auswirkungen der COVID-19-Pandiemie noch nicht oder noch nicht vollstandig
beriicksichtigt haben bzw. noch nicht berticksichtigen konnten. Fiir andere Banken
stehen ihre Antworten ganz im Zeichen der Pandemie. Die Umfrage wurde in der
zweiten Marzhalfte 2020 durchgefithrt. Die MaBnahmen zur Eindimmung der
Pandemie waren zu dieser Zeit bereits in Kraft, erste wirtschaftliche Folgen schon
spiirbar.

Abschnitt 1 behandelt das Kreditgeschift der Banken mit Unternehmen,
Abschnitt 2 jenes mit privaten Haushalten. Abschnitt 3 hat die Refinanzierungs-
situation der Banken zum Thema. In den Abschnitt 4 bis 6 geht es um die Aus-
wirkungen von unkonventionellen geldpolitischen MaBnahmen des Eurosystems.
Vorab erfolgt der wichtige Hinweis, dass die Geldpolitik auf den Euroraum ins-
gesamt ausgerlchtet ist. Thre generelle Wirksamkeit kann nicht anhand der hier
prasentierten Osterreich- Ergebnisse besprochen werden.

Punktuelle Ergebnisse fiir die einzelnen Quartale sind den Tabellen 1 bis 3 zu
entnehmen, Grafik 1 zeigt lingerfristige Trends bei den Quartalsveranderungen,
die Grafiken 2 und 3 verdeutlichen den Kreditbestand osterreichischer Banken
gemill EZB-Monetarstatistik, Grafik 4 stellt sowohl die langfristige Entwicklung
der Zinsen fiir neue Kredite in Osterreich als auch des allgemeinen Zinsniveaus
dar, Grafiken 5 bis 7_ }llustrleren die Beitrage der Faktoren der Margenentwicklung
fur neue Kredite in Osterreich. Die Kasten 1 und 2 am Ende des Artikels enthalten
Erlauterungen und eine kurze Ubersicht tiber die aggregierten Euroraum-Ergeb-
nisse der Umfrage.

1 Unternehmenskredite:
deutlich steigende Nachfrage, Margen verscharft

Im ersten Quartal 2020 gab es gemdB den Antworten der an der Umfrage teil-
nehmenden Banken kaum Anderungen bei den Richtlinien fiir Unternehmens-
kredite. Zwei Banken berichteten von leichten Verschirfungen, eine von leichten
Lockerungen, finf meldeten weitgehend unveranderte Richtlinien. Seit den
Befragungsrunden im ersten Halbjahr 2015, bei denen deutlichere Verscharfungen
gemeldet worden waren, ist es zu keinen grav1erenden Anderungen bei den Richt-
linien fur Unternehmenskredlte mehr gekommen — nur vereinzelt waren Richt-
linien verandert bzw. leicht verscharft worden (siche Tabelle 1 und Grafik 1).

Ein Druck zur leichten Verschirfung der Richtlinien kam im ersten Quartal
2020 von der gednderten Risikoeinschatzung der Banken (Wirtschaftslage und
Konjunkturaussichten, branchen- und firmenspezifische Lage bzw. Kreditwiirdigkeit
der Unternehmen). Allerdings gab es auch Antworten, die eine gednderte Risiko-
einschatzung mit lockerndem Einfluss auf die Richtlinien signalisierten. Die eben-
falls erhobene Risikotoleranz der Banken hatte in Summe keinen Einfluss auf die
Richtlinien. Bei Betrachtung der Einzelantworten fillt aber auf, dass diesbeziiglich
sowohl lockernde als auch verscharfende Einfliisse auf die Kreditrichtlinien gemeldet
wurden.

Der Ausblick auf das zweite Quartal 2020 lasst in der aggregierten Betrachtung
zwar unveranderte Kreditrichtlinien erwarten. Aber auch hier weichen die Einzel-
antworten der Banken voneinander ab. Drei Banken gehen von Richtlinien-
verschirfungen aus, ebenso viele von Lockerungen, zwei erwarten weitgehend
unveranderte Richtlinien.

STATISTIKEN Q2/20
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Tabelle 1

Kredite oder Kreditrahmen fiir Unternehmen
Verinderung im jeweiligen Quartal,' Ergebnisse fiir Osterreich
Saldo aus positiven und negativen Antworten,”? Antworten von 7 bzw. 8 Banken

2016 2017 2018 2019 2020
Kreditrichtlinien Q1 ‘ QZ‘ Q3 ‘ Q4 Q1 ‘ QZ‘ Q3 ‘ Q4] Q1 ‘ QZ‘ Q3 ‘ Q4| Q1 ‘ QZ‘ Q3 ‘ Q4] Q1 ‘ Q2
Unternehmen gesamt 1 0 -1 1/ 0 1 49 1] 0 -1 0 0|1 O 0 |4 0
Kredite an kleine und mittlere Unternehmen 0O 0 /-1 A 0 0 o 0 A 0 0| 0 0 0 1
Kredite an gro3e Unternehmen —1 1/t 40 14710 1 0 0|1 O O |- 0
Kurzfristige Kredite (Laufzeit bis zu einem Jahr) -1 0 -1 o0/0 1 419 1,0 0 O O[O0 1 O 1| 0 O
Langfristige Kredite (Laufzeit Uber ein Jahr) SEEIREEIN O SIS 0 B8 0 O [f=1R 0 0 =i Esl
Kreditbedingungen insgesamt
Unternehmen gesamt -1 o0op2 Ol 1 O 1 O 1 1 o1 1 1 2|2
Kredite an kleine und mittlere Unternehmen == 1 e O BN O [N O O [BN O NS i
Kredite an groB3e Unternehmen =1 0o 1 0] 1 1 1 o) 2 1 1 0] 0 2 1 2y -1
Margen fiir durchschnittliche Kredite
Unternehmen gesamt =1 2 B3y 1 SUSE O SEEsy 1 0| 1} 2 3|3
Kredite an kleine und mittlere Unternehmen O 1 2NN EEENEEN 1 O 1 B2 o 1} 2 2 | 1
Kredite an groBe Unternehmen 2| 2] 2 K S B2 1| o2 3|3
Margen fiir risikoreichere Kredite
Unternehmen gesamt =N o0 1 0| 0 O O 1] O Of4 Of1 O OFfF1
Kredite an kleine und mittlere Unternehmen -2 | -1 0 0| O 0 O |1 =11 0|1 0 0 O[=2
Kredite an groB3e Unternehmen -2, 0,2 0|1 1 0 4] O -1 0|1 O O

Genehmigte Kreditantrige
Anteil bezogen auf das Gesamtvolumen =0 O I
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|
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|
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Kreditnachfrage

Unternehmen gesamt =i 2 32 *- 2 o =
Kredite an kleine und mittlere Unternehmen =1 1 1 SEEEE 1 SO BRI | EEEeON 1 1 1
Kredite an groBe Unternehmen 11 1 e 2020 2 I 1 1 o0 1
Kurzfristige Kredite (Laufzeit bis zu einem Jahr) O O 1 1 1 828 O EEESINEEE O 28 0 m2w 1 1
Langfristige Kredite (Laufzeit Uber ein Jahr) 01 1 f4me el 56 31 4 a2
Einfluss der allgemeinen Wettbewerbssituation auf:

Kreditbedingungen insgesamt -1 B2 128 1 28 1 2N 1 11 1 3 1
Margen fur durchschnittliche Kredite 122 0| 22 2 2| 23 2| 2 3 1
Margen fur risikoreichere Kredite -1 0 1 0|1 O O 4| 052 0 0] 1 2| 1
Einfluss von Refinanzierungskosten und bilanziellen Restriktionen auf:

Kreditbedingungen insgesamt = -1 1 -1 1 o2y 0 1 1 -1 0 -4 0 O 12
Margen fur durchschnittliche Kredite =4 1 14 0 1 0/ 2 1 1 1 -1 0 <44 0 0 1[=2
Margen fir risikoreichere Kredite Bl 1« 14 1 0 1 0 0 0= 0 - 0 0 1[=2
Einfluss der Risikoeinschitzung auf:

Kreditbedingungen insgesamt o o0 o o o0 1 O O O O O O -1 0o 0 —1|3
Margen fur durchschnittliche Kredite o o o o o o o0 1t O O 1 O -1 0 0 —1/|3
Margen fur risikoreichere Kredite o o o0 o o o o o o o o o o 0o o0 o0 -
Kreditnachfrage, ausgewihlte Einflussfaktoren

Anlageinvestitionen -1 o [=rZEEE EEsE 2 0o a1 1|4
Lagerhaltung und Betriebsmittel 11 0 1| 1R 1 IR "R 1 1 1 82
Fusionen/Ubernahmen und Unternehmens-

umstrukturierungen O N N AN O S 33 21 1 1 0|
Allgemeines Zinsniveau OF| O N (AT (O 0 O OO | O
Refinanzierung, Umschuldung und Neuverhandiung 0~ 3 1 1| 2 1 3 3 43 3 1 1 1 2
Innenfinanzierung Eaa 2 s | =n 1 o0 O 1T @2y 1| 0 O O O] 1
Kredite von anderen Banken o 0o o of41 O 1 4f2p2 1 1(1 0 O Of 2
Begebung/Tilgung von Schuldverschreibungen =1 0] 0 & EESEN2EEIEEEEEE 2 12 o0 1|2
Quelle: OeNB.

" Die letzte Spalte enthdlt die Erwartungen der Banken fir das angegebene ndchste Quartal.
? Die Bezeichnungen ,,positiv* und ,,negativ" dienen der Richtungsangabe und sind in diesem Zusammenhang als wertfrei zu verstehen.
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Bei den Kreditbedingungen fiir neue Kredite an Unternechmen (inklusive
Kreditrahmen) kam es im ersten Quartal 2020 zu auffalligen Anderungen im Ver-
leich zu den Entwicklungen der letzten Jahre. Die Margen wurden sowohl fiir
durchschnittlich risikoreiche als auch fiir risikoreichere Kredite verscharft (hohere
Margen). GroBe Unternehmen waren davon starker betroffen als kleine und mittlere
Unternehmen. Zuvor war es ab Mitte 2016 fast durchgehend zu Lockerungen bei
den Margen (niedrigere Margen) fiir durchschnittliche Kredite gekommen. Jene
fir risikoreichere Kredite blieben in diesem Zeitraum weitgehend unverindert,
was eine zunehmende Differenzierung der Kreditkunden aufgrund ihrer Bonitit
bedeutete.’

Die langjihrigen Lockerungen der Margen fiir durchschnittliche Kredite
waren dem Wettbewerb am Kreditmarkt geschuldet. Die allgemeinen Margen-
verscharfungen im ersten Quartal 2020 wurden von den Banken mit ihrer
Einschitzung der Risikosituation sowie gestiegenen Refinanzierungskosten und
bilanziellen Restriktionen begriindet (siche Tabelle 1 und Grafik 5). Eine Bank
nannte explizit die Marktentwicklung infolge der wirtschaftlichen Auswirkungen
der COVID-19-Pandemie als einen Grund fiir die Verscharfung.

Auch wenn die Margen ab 2016 kontinuierlich reduziert worden waren und
sich die Kreditkunden zu immer giinstigeren Bedingungen finanzieren konnten,
sind die derzeit im langfristigen Vergleich sehr niedrigen Kreditzinsen vor allem
eine Folge der Geldpolitik des Eurosystems. Die Zinsen fiir Neukredite 6ster-
reichischer Banken an nichtfinanzielle Unternehmen sind infolge der Senkungen
der Leitzinsen ab Oktober 2008 und der unkonventionellen Malnahmen des Euro-
systems von iiber 5% im Jahr 2008 auf zuletzt ca. 1,3 % im Februar 2020 gefallen
(siche Grafik 4).

Angaben zu Anderungen anderer Kreditbedingungen (Kreditnebenkosten,
Kredithohe, Sicherheiten, Covenants, Fristigkeit) erfolgten fiir das erste Quartal
2020 nur vereinzelt. Auch hier deuten die Antworten in unterschiedliche Richtun-
gen. In den fritheren Umfragerunden gab es hierzu ebenfalls nur vereinzelt Angaben
von Veranderungen.

Der Anteil der vollstandig abgelehnten Kreditantrage blieb im ersten Quartal
2020 konstant, nachdem er iiber die letzten drei Jahre hinweg leicht gestiegen war
(siche Tabelle 1 unter ,,Genehmigte Kreditantrage® mit invertierten Werten®).

Die Kreditnachfrage hat sich im ersten Quartal 2020 deutlich erhéht — vor
allem seitens groBer Unternechmen und nach kurzfristigen Krediten. Auch kleine
und mittlere Unternehmen haben vermehrt Kredite nachgefragt. Langfristige
Kredite waren kaum starker gefragt als im vierten Quartal 2019. Im Gegensatz zur
Angebotsseite (vor allem bzgl. der Richtlinien) gehen die Angaben der Banken
hinsichtlich der Nachfrageseite dabei iiberwiegend in dieselbe Richtung. Als
Griinde fiir die gestiegene Nachfrage wurden vor allem die Finanzierung von
Lagerhaltung und Betriebsmitteln sowie der Bedarf fiir Refinanzierungen,
Umschuldungen und Neuverhandlungen von Krediten (sofern hiermit Erhéhungen

Zusatzkommentare der an der Umfrage teilnehmenden Banken, die sich agfdas Kreditgeschiiﬁ insgesamt beziehen,
lassen darauf schlieflen, dass in ndchster Zeit ein Sinken der Bonitdt der Kreditkunden und eine restriktivere
Risikobeurteilung durch die Banken zu erwarten sind.

In der Umfrage wird nach den vollstindig abgelehnten Kreditantrigen gefragt. In Tabelle I sind die Ergebnisse

invertiert enthalten (als genehmigte Kreditantrdge), um expansive Entwicklungen einheitlich mit positiven Werten
bzw. restriktive Entwicklungen einheitlich mit negativen Werten darzustellen.
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des ausgelichenen Betrags oder Fristigkeitsverlangerungen verbunden sind)
genannt. Von Ende 2016 bis Ende 2018 hatte es aufgrund der guten Konjunktur
einen ausgepragten Kreditboom mit starken Nachfragesteigerungen gegeben, 2019
hingegen leichte Nachfrageriickginge bzw. eine stabile Entwicklung auf hohem
Niveau (siche Tabelle 1 und Grafik 17).*

Im Ausblick auf das zweite Quartal 2020 gehen alle acht befragten Banken von
einer weiterhin steigenden Nachfrage nach Unternehmenskrediten aus. Teilweise
erwarten die Banken sogar deutliche Nachfragesteigerungen. Das betrifft speziell
die Nachfrage nach kurzfristigen Krediten sowohl seitens groB3er Unternehmen als
auch seitens kleiner und mittlerer Unternehmen.” Die Erwartungen fiir das zweite
Quartal 2020 fallen jedenfalls nochmals um einiges starker aus als die ohnehin
schon deutlichen Angaben fiir das erste Quartal 2020. Lediglich bei den lang-
fristigen Krediten wird mit einem vergleichsweise moderaten Nachfragewachstum
gerechnet.

Die Daten aus der Monetarstatistik unterstreichen die Umfrageergebnisse. auf
langere Sicht. Seit Anfang 2017 sind die Bestinde an Unternechmenskrediten bei
osterreichischen Banken kontinuierlich angestiegen. Die Ergebnisse der Umfrage
tiber das Kreditgeschift, die auch als Vorlaufindikator dienen, signalisierten seit
der Umfrage fiir das erste Quartal 2019 eine Abschwichung dieses Trends. Seit
November 2019 ist bei den Bestanden an Unternehmenskrediten eine Plateau-
bildung bei historischen Héchstwerten von ca. 192 Mrd EUR erkennbar (siche
Grafik 2'%). Die aktuell gemeldeten starken Nachfragesteigerungen nach kurz-
fristigen Krediten zeichnen sich auch in den Daten der Monetirstatistik ab.

2 Kredite an private Haushalte:
Riickgang der Nachfrage nach Wohnbaukrediten erwartet

Die angebotsseitigen Entwicklungen im Privatkundengeschift brachten im ersten
Quartal 2020 — im Gegensatz zum Unternechmenskundengeschift — nur wenig

Hinweis: Grafik 1 stellt die Entwicklungen anhand des gleitenden Durchschnitts der letzten vier Quartale dar,
wodurch die Ergebnisse geglittet werden. Eventuell von der Beschreibung abweichende Einzelquartalszahlen
stellen daher keinen inhaltlichen Widerspruch dar.

Fiir eine Besprechung der langfristigen Entwicklung der Niveaus von Kreditrichtlinien und Kreditnachfrage in
Osterreich siehe den Bericht zur Umfrage in Statistiken — Daten & Analysen Q2/19 (40-52).

Tatsdchlich zeigen sich bei den Erwartungen fiir die Nachfrage nach Unternehmenskrediten historische Hochst-
werte der Osterreich-Ergebnisse fiir den Standardteil der Umfrage zum Kreditgeschdft im Euroraum (Angebot und
Nachfrage im Kreditgeschdft mit Unternehmen und privaten Haushalten), was das Ausmaf der Verdnderung
betrifft. Gemessen mit dem Diffusionsindex, der (#e Antworten der Bank_e;n auf der fiinfstufigen Skala des Frage-
bogens dyfferenziert nach der Intensitdt (leichte Anderungen, deutliche Anderungen) beriicksichtigt, ergeben sich
fiir die Erwartungen der Nachfrage nach kurzfristigen Unternehmenskrediten bzw. nach Krediten an kleine und
mittlere Unternehmen Werte von +87,5 bzw. +85,7 (aus einem méglichen Bereich von —100 bis +100) — und
damit die beiden Werte mit den grofiten Absolutbetrdgen in allen bisherigen Umfragerunden. (Die erste Umfrage-
runde war jene fir das vierte Quartal 2002.) Die nachstgroften Ergebnisse (Absolutbetrdge von Diffusionsindex-
werten) datieren aus der Umfragerunde fiir das vierte Quartal 2008 (Diffusionsindex mit Werten von —80). Die
hiitgriger verwendete Messung mit dem Nettoprozentsatz, bei dem nicht nach der Intensitdt unterschieden wird, was
einer Erfassung der Antworten auf einer dreistufigen Skala entspricht, fiihrt fiir die in dieser Fufnote
angesprochenen Ergebnisse (und noch fiir etliche hier nicht angesprochenen Ergebnisse) zu Werten von —100 oder
+100, also zu Werten an den Grenzen des moglichen Bereichs. Nahere Information zu Skala und Aggregations-
methoden sind in der Ergebnisdatei zur Umfrage zu finden (https://www.oenb.at/Geldpolitik/Erhebungen/
umfrage-ueber-das-kreditgeschaeft. html).

Es sei auch daraquingewiesen, dass die qualitativen Ergebnisse der Un}ﬁ'age tiber das Kreditgeschéjft hinsichtlich
der Entwicklung der Kreditnachfrage — vor allem punktuell — nicht zwingend mit der Entwicklung der Kredit-
bestande aus der Monetarstatistik iibereinstimmen miissen.
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Verdnderung. Die Kreditrichtlinien wurden von den Banken sowohl fiir Wohnbau-
als auch fiir Konsum- und sonstige Kredite unverandert belassen. In den letzten
zwei Jahren gab es in den beiden Kreditkategorien immer wieder leichte Ver-
schirfungen der Richtlinien, die mit der Risikosituation begriindet wurden (Risiko-
toleranz der Banken, Risikoeinschatzung durch die Banken). Fiir das zweite
Quartal 2020 werden auch wieder leichte Verscharfungen erwartet (siche Tabelle 2
und Grafik 1).

Bei den Bedingungen fiir Kredite an private Haushalte gab es im ersten Quartal
2020 keine besonders auffilligen Ergebnisse. Die Margen fiir durchschnittliche
Wohnbaukredite blieben per saldo unverandert. Es wurde jedoch auch ein leichter,
von der Risikoeinschitzung kommender Druck zur Verschirfung der Margen
gemeldet. Davor war es — vor allem aufgrund der Wettbewerbssituation — von
2016 bis 2019 wiederholt zu leichten Lockerungen gekommen, die 2019 etwas
ausgepragter ausfielen (siche Tabelle 2 und Grafik 6).

Die Margen fiir risikoreichere Wohnbaukredite wurden im ersten Quartal
2020 hingegen etwas verscharft — hauptsachlich infolge einer geanderten Risiko-
einschitzung durch die Banken. Von 2016 bis 2019 gab es bei den risikoreicheren
Krediten nur vereinzelt Verscharfungen der Margen bzw. weitgehend unveranderte
Margen. Wie bei den Unternechmenskrediten kam es somit zu einer zunehmenden
Differenzierung der Kreditkunden gemalB ihrer Kreditwiirdigkeit, die bei den
Wohnbaukrediten aber etwas geringer ausfiel als bei den Unternchmenskrediten. "

Bei Konsum- und sonstigen Krediten bliecben die Margen im ersten Quartal
2020 fur durchschnittliche Bonitaten unverandert (siche Tabelle 2 und Grafik 7).
Fiir schwichere Bonititen wurden die Margen etwas verscharft — hauptsichlich
aufgrund der Risikoeinschatzung durch die Banken. Von 2016 bis 2019 waren die
Margen fiir Konsum- und sonstige Kredite allgemein weitgehend unverdndert
geblieben.

) Ahnlich wie bei den Unternechmenskrediten gibt es keine nennenswerten
Anderungen der sonstigen Bedingungen fiir Wohnbaukredite (Sicherheiten, Belei-
hungsquote, sonstige Begrenzungen der Kredithéhe, Fristigkeit und Kreditneben-
kosten) bzw. Konsum- und sonstige Kredite (Sicherheiten, Kredithohe, Fristigkeit
und Kreditnebenkosten) fiir das erste Quartal 2020 — wie auch in den Jahren zuvor.

Seit 2015 wird im Rahmen der Umfrage nach dem Anteil der vollstindig
abgelehnten Kreditantrige gefragt. Seither wurden immer wieder leichte Verande-
rungen in die eine oder andere Richtung gemeldet, ohne dass sich ein eindeutiger
Trend oder deutliche Quartalsergebnisse zeigen wiirden. Konsistent dazu blieb der
Anteil der vollstindig abgelehnten Kreditantrige im ersten Quartal 2020 unver-
andert — sowohl bei Wohnbau- als auch bei Konsum- und sonstigen Krediten (siche
Tabelle 2 unter ,Genehmigte Kreditantrage® mit invertierten Werten').

" Zusatzkommentare der an der Umfrage teilnehmenden Banken, die sich agfdas Kreditgeschiiﬁ insgesamt beziehen,
lassen darauf schlieflen, dass in ndchster Zeit ein Sinken der Bonitdt der Kreditkunden und eine restriktivere
Risikobeurteilung durch die Banken zu erwarten sind.

12 In der Umfrage wird nach den vollstindig abgelehnten Kreditantrdgen gefragt. In Tabelle 2 sind die Ergebnisse
invertiert enthalten (als genehmigte Kreditantrdge), um expansive Entwicklungen einheitlich mit positiven Werten
bzw. restriktive Entwicklungen einheitlich mit negativen Werten darzustellen.
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Tabelle 2

Kredite an private Haushalte
Verinderung im jeweiligen Quartal,' Ergebnisse fiir Osterreich
Saldo aus positiven und negativen Antworten,?> Antworten von 7 Banken

2016 2017 2018 2019 2020
Kreditrichtlinien Q1] Q2| 3| Q4] Q1| Q2| 3| Q4| Q1| 2| 3| Q4| Q1| 2| B3| Q4| Q1| @2
Wohnbaukredite Oy 1 O Ot | 14 -1( 028 -1 OE2FE2 1|1 02
Konsumkredite und sonstige Kredite o o0 1 0[O0 O 1 41T 44 0 4| 0/=2 =2 1] 0 A
Kreditbedingungen insgesamt
Wohnbaukredite ORSIN O BN O FSINENN O [NINEE 0 0| 0 0 O =8 O
Konsumkredite und sonstige Kredite o o o ofj0 O O 440 O O OfjO O O O0]oO
Margen fiir durchschnittliche Kredite
Wohnbaukredite 1T 101 o 1 228 112y 1 B2 1 22 mEn 1| o
Konsumkredite und sonstige Kredite =18 O O NS O O SINENE O 0 0 B8 0 O FuEs o
Margen fiir risikoreichere Kredite
Wohnbaukredite =8 0 O N 0 O FENERENEREN 0 0 0 0 0
Konsumkredite und sonstige Kredite =1l 0 0 0] 0 0 4 0f 0 0 0O OO O O O0f=2
Genehmigte Kreditantrige
(Anteil bezogen auf das Gesamtvolumen)
Wohnbaukredite 0o 0 0 0f(4 O O OfOF2 O O 1 O OfO
Konsumkredite und sonstige Kredite 6 1 0 OfjO0C 1 1, 1|1 0 O OO0 1 4 4] 0
Kreditnachfrage
Wohnbaukredite 1. 1 0 of2 2@Sy 1|1 0 < 1 1582 2 SNES
Konsumkredite und sonstige Kredite o 0 1 17283 0 0|1 O O Ol 1 O 1 0| 0 2

Einfluss der allgemeinen Wettbewerbssituation auf:
Kreditbedingungen insgesamt bei VWWohnbaukrediten O EE R S 1T B8y 1 1 BSEESH 2 1

Margen fiir durchschnittliche Wohnbaukredite 1020 1 1| 1802 1 188 1 S 1T symsymEn o 1
Einfluss der Risikoeinschitzung auf:

Kreditbedingungen insgesamt bei Wohnbaukrediten o o0 0 0fO0 -4 O O[O O O O|1 O 0 4|2
Margen fur durchschnittliche Wohnbaukredite o 0 0 of0 O O O[O O O O|O O O |2
Margen fur risikoreichere Wohnbaukredite o 0/ -1 0f0O0 414 O[O0 O O O O O O —[=2
Margen fir risikoreichere Konsum- und sonstige

Kredite o 06 0 00 O O O[O O O O[O0 O O |2

Nachfrage nach Wohnbaukrediten,
ausgewihlte Einflussfaktoren

Aussichten am Wohnimmobilienmarkt und voraus-

sichtliche Entwicklung der Preise fir Wohneigentum o 0 o0 of(1 102 10 1 0 0|0 4 4 4[|
Konsumentenvertrauen 2 1 1 1 1 2 038 2| 0 1 0O 0| O O O 0] O
Allgemeines Zinsniveau 2, 1 1. 102 02 1| 0 0 0 Of 2 SiEsSamsis
Nachfrage nach Konsumkrediten und sonstigen

Krediten, ausgewihlte Einflussfaktoren

Konsumentenvertrauen 0O 0 O o 0 1 1 2| 0 0 1 0, 0 0O 0O O0|=2
Allgemeines Zinsniveau o o 1 1}j1 12 1 1/0 0O O O] 1 02 O] 1

Quelle: OeNB.

" Die letzte Spalte enthdlt die Erwartungen der Banken fir das angegebene ndchste Quartal.
? Die Bezeichnungen ,positiv* und ,negativ” dienen der Richtungsangabe und sind in diesem Zusammenhang als wertfrei zu verstehen.

Auf der Nachfrageseite zeigen sich bei den Haushaltskrediten stirkere Ande-
rungen als auf der Angebotsseite — wie es auch bei den Unternehmenskrediten der
Fall ist. Bei Letzteren sind die Nachfragesteigerungen jedoch um einiges intensiver.
Im ersten Quartal 2020 stieg die Nachfrage nach Wohnbaukrediten an. Seit 2014
war hier ein expansiver Trend — wenn auch mit temporaren Unterbrechungen — zu
beobachten. Seit 2019 war das allgemeine, niedrige Zinsniveau fiir diesen Trend
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verantwortlich. Fir die Jahre davor wurden neben dem Zinsniveau (seit 2015 als
Faktor der Nachfrage erhoben, vorher nicht explizit in der Umfrage enthalten)
auch das gestiegene Konsumentenvertrauen und die giinstigen Aussichten am
Wohnimmobilienmarkt als Griinde fiir Nachfragesteigerungen genannt. Im
Gegensatz zum langjihrigen Trend und zu den Ergebnissen im ersten Quartal
2020 erwarten fast alle befragten Banken (sechs der sieben zu dieser Kredit-
kategorie befragten Banken) fiir das zweite Quartal 2020 einen Riickgang der
Nachfrage nach Wohnbaukrediten, eine Bank sogar einen deutlichen Riickgang.

Die Nachfrage nach Konsum- und sonstigen Krediten blieb im ersten Quartal
2020 per saldo stabil. Sie war bereits seit dem dritten Quartal 2017 weitgehend
unverdndert gewesen — nach Anstiegen in den Quartalen davor. Fir das erste
Quartal 2020 wurden jedoch von den Banken vereinzelt leichte Anderungen der
Nachfrage — allerdings mit unterschiedlicher Wirkungsrichtung — vermerkt. Gesun-
kenes Konsumentenvertrauen hat sich gemal3 den Umfrageteilnehmern dampfend
ausgewirkt. Eine Bank hat ausdriicklich die wirtschaftlichen Folgen der CO-
VID-19-Pandemie als Faktor fiir ein Anzichen der Nachfrage genannt. Im Aggre-
gat wird fiir das zweite Quartal 2020 ein leichter Anstieg der Nachfrage nach Kon-
sum- und sonstigen Krediten erwartet. Die Einzelergebnisse divergieren jedoch.
Vier von sieben zu dieser Kreditkategorie befragten Banken gehen von einer leicht
steigenden Nachfrage aus, zwei von einer leicht sinkenden Nachfrage. Eine Bank
sicht die Nachfrage weiterhin stabil.

Das niedrige Zinsniveau wurde in der Vergangenheit ofter als wesentlicher
Faktor fiir Nachfragesteigerungen im Privatkundengeschift angefithrt — vor allem
bei Wohnbaukrediten und nur vereinzelt bei Konsum- und sonstigen Krediten."
Die Leitzinsen im Eurosystem waren von Marz 2016 bis September 2018 unver-
dndert geblieben (Hauptrefinanzierungssatz 0 %, Einlagensatz —0,4 %), bevor der
Einlagensatz weiter auf —0,5 % gesenkt wurde (mit Wirkung ab dem 18. Septem-
ber 2019)." Der Euribor, an den viele variabel verzinste Kredite gebunden sind,
ist seit Februar 2016 in allen Fristigkeiten negativ. Die Zinsen fiir neue Wohnbau-
kredite 6sterreichischer Banken an private Haushalte sind — dhnlich wie bei den
neuen Unternchmenskrediten — von tiber 5% im Jahr 2008 auf zuletzt 1,4 % im
Februar 2020 gefallen. Jene fiir neue Konsumkredite reagierten nur anfanglich auf
die Senkungen der Leitzinsen, fieclen von Herbst 2008 bis Ende 2009 von etwas
tiber 7% auf knapp unter 4,5 % und schwanken seither zumeist um 5% (zuletzt
5% im Februar 2020). Bei den neuen sonstigen Krediten an private Haushalte
lagen die Zinsen im Herbst 2008 bei etwas iiber 6 %, seit Mitte 2017 liegen sie bei
oder knapp unter 2 % (zuletzt 1,8 % im Februar 2020, nachdem sie seit Mitte 2019

B Das allgemeine Zinsniveau wird seit der Umfrage fiir das erste Quartal 2015 als Faktor der Nachfrage erhoben.

14 Gleichzeitig mit dgr Senkung des Einlagensatzes wurde aber auch beschlossen, Teile der von den Banken bei der
EZB gehaltenen Uberschussliquiditat von der Anwendung des negativen Einlagensatzes auszunehmen. Beginnend
mit 30. Oktober 2019 konnen Banken Uberschussliquiditdt im Ausmaf von vorerst des Sechsfachen ihrer Mindest-
reservepflicht zu einem Zinssatz von 0 % bei der EZB halten.
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wieder leicht gefallen sind)." (Siehe Grafik 4 fiir eine Abbildung der Entwicklung
der Kreditzinsen in Osterreich und einen Vergleich mit dem Hauptrefinanzie-
rungssatz, dem Einlagensatz sowie dem 3-Monats-Euribor.)

Die historische Betrachtung zeigt, dass die Nachfrage nach Wohnbaukrediten
seit 2011 sehr stark zugenommen hat, wahrend die Nachfrage nach Konsum- und
sonstigen Krediten weitgehend von einer Seitwartsbewegung gekennzeichnet war.
Ein Blick auf die Monetarstatistik bestatigt diese Entwicklung (siche Grafik 2). Der
Bestand an Wohnbaukrediten bei 6sterreichischen Banken ist {iber Jahre hinweg
ungebrochen gewachsen und lag im Februar 2020 bei 120 Mrd EUR. Der Bestand
an Konsum- und sonstigen Krediten hat sich seit 2018 seitlich bewegt und betrug
im Februar 2020 rund 54 Mrd EUR. Auch in Relation zum BIP gibt es ein lang-
jihriges — allerdings nur leichtes — Wachstum des Bestands an Wohnbaukrediten
(von 27 % im Jahr 2011 auf zuletzt 30 % im vierten Quartal 2019). Der Bestand an
Konsum- und sonstigen Krediten in Prozent des BIP ist von 2011 bis zuletzt (vier-

tes Quartal 2019) deutlich von 20 % auf 14 % gefallen.

3 Durchwegs verschlechterte Refinanzierungsbedingungen fiir Banken

Hinsichtlich der Refinanzierungssituation im ersten Quartal 2020 berichteten die
Banken auffillige Verschlechterungen (siche Tabelle 3). Einige Banken meldeten
deutliche Verschlechterungen. Nur vereinzelt gab es auch Meldungen von leichten
Verbesserungen, die jedoch in den aggregierten Ergebnissen nicht sichtbar werden.

Tabelle 3
Zugang der Banken zu ausgewihlten Refinanzierungsquellen
Verinderung im jeweiligen Quartal,' Ergebnisse fiir Osterreich
Saldo aus positiven und negativen Antworten,” Antworten von 8 Banken

2016 2017 2018 2019 2020

Retail-Refinanzierung Q1 ‘ QZ‘ Q3‘ Q4 Q1‘ QZ‘ Q3‘ Q4 Q1‘ QZ‘ QB‘ Q4 Q1‘ QZ‘ QB‘ Q4 Qq‘ lo7)
Kurzfristige Einlagen (bis zu einem Jahr) 102 1 1102 1.2 13 0 0 1| 183 o o|=1 O
Langfristige Einlagen (Uber ein Jahr) 11 0 0,0 1 1 42 49 =2 1| 0 4 =2 0= 2
Unbesicherter Interbankengeldmarkt
Sehr kurzfristiger Geldmarkt (bis zu einer Woche) 0 0 | O Sy S i SNl 0 B O [N O 0 0 =Sl
Kurzfristiger Geldmarkt (Uber eine Woche) 1 4 o022 1 1 0p 2 0 1 0| 0 O O O
GroBvolumige Schuldtitel
Kurzfristige Schuldtitel® 21 0 1 o|jo0pF20 2y 1|1 0O O O 1 O O = | =i
Mittel- bis langfristige Schuldtitel a2 0 O SINCIEEEEEE-Y O 1 FESamsrEEEeey 1 E=m O
Quelle: OeNB.

! Die letzte Spalte enthdlt die Erwartungen der Banken fir das angegebene ndchste Quartal.
? Die Bezeichnungen ,positiv* und ,negativ” dienen der Richtungsangabe und sind in diesem Zusammenhang als wertfrei zu verstehen.
 Antworten von 4 bis 6 Banken.

> Konsumkredite und sonstige Kredite an private Haushalte werden im Rahmen der Umfrage iiber das Kreditgeschdft
als eine gemeinsame Kategorie abgefragt — in der Zinsstatistik sind sie getrennt ausgewiesen. Die starken Unter-
schiede in der Zinsentwicklung zwischen Konsumkrediten und sonstigen Krediten erschweren einen Vergleich der
Ergebnisse der Umfrage mit den Ergebnissen der Zinsstatistik. Die Tatsache, dass die Zinsen fiir neue Konsum-
kredite deutlich schwicher auf den Riickgang des allgemeinen Zinsniveaus reagiert haben als die Zinsen fiir
Wohnbaukredite (und sonstige Kredite), passt jedoch zu den Umﬁageergebnissen. Nur vereinzelt schrieben die
befragten Banken dem allgemeinen Zinsniveau einen belebenden Einfluss auf die Nachfrage nach Konsumkrediten
und sonstigen Krediten zu.
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Im ersten Quartal kam es auch zu einem Riickgang der langfristigen Einlagen
(Bindung iiber ein Jahr), zu Verschlechterungen am kurzfristigen Geldmarkt
(Laufzeit von tiber einer Woche) und zu Verschlechterungen bei der Refinanzierung
tiber mittel- bis langfristige Schuldtitel. Fiir das zweite Quartal 2020 wird ein
weiterer, aber schwicherer Riickgang der langfristigen Einlagen erwartet sowie
weitere Verschlechterungen am kurzfristigen Geldmarkt. Uneinheitliche Angaben

ab es bei den Erwartungen bzgl. der Refinanzierung iiber mittel- bis langfristige
Schuldtitel. Jeweils zwei der acht befragten Banken gehen hier von Verschlechte-
rungen bzw. Verbesserungen aus. Im Aggregat werden also keine Anderungen
erwartet.

Von Mitte 2016 bis Ende 2019 gab es fiir die 6sterreichischen Banken vor allem
Verbesserungen bei der Refinanzierung. Die Entwicklungen bei den kurzfristigen
Einlagen (Bindung bis zu einem Jahr), am Geldmarkt allgemein (vor allem ab 2018)
und bei der Refinanzierung tiber Schuldtitel allgemein waren giinstig. Bei der
Refinanzierung tiber mittel- bis langfristige Schuldtitel kam es phasenweise sogar
zu deutlichen Verbesserungen, aber auch zu einer temporaren Verschlechterung
Ende 2018. Eine Ausnahme bildeten die langfristigen Einlagen, die bereits seit
Mitte 2018 leicht zuriickgegangen waren.

Andere Refinanzierungsmoglichkeiten, nach" denen standardmaBig gefragt
wird (Verbriefung von Krediten, auBBerbilanzielle Ubertragung von Kreditrisiken),
spielten zuletzt fir die an der Umfrage teilnehmenden Banken keine Rolle.

4 Positive Auswirkungen des erweiterten Programms des
Eurosystems zum Ankauf von Vermogenswerten auf Finanzierungs-
bedingungen der Banken, negative Folgen fiir ihre Ertragslage

Seit 2015 werden die Banken im Rahmen dieser Umfrage halbjéhrlich zu den
Auswirkungen des seit Oktober 2014 in verschiedenen Ausformungen laufenden
Ankaufprogramms des Eurosystems befragt.'® )

In den letzten zwolf Monaten fiihrte das Ankaufprogramm zu keinen Ande-
rungen der Aktiva insgesamt. In den Jahren davor zeigten sich leichte Auswirkungen
auf die Aktiva in unterschiedliche Richtungen, ohne einen eindeutigen Trend
erkennen zu lassen. Seit 2018 hat das Ankaufprogramm aber zu einem kontinuier-
lichen Riickgang der Bestande an Staatsanleihen des Euroraums unter den Aktiva
der Banken beigetragen.

Nachdem sich das Ankaufprogramm bis 2018 fast durchgehend positiv auf die
Liquiditit der Banken ausgewirkt hatte (vor allem 2017 und 2018), wurden ab
2019 kaum mehr diesbeziigliche Effekte gemeldet. Seit 2019 werden dem Ankauf-
programm leichte Verbesserungen bei den Finanzierungsbedingungen fir die
Banken zugeschrieben. Auch in den Jahren davor ist es zu durch das Programm
bedingten Verbesserungen bei der Finanzierung gekommen (vor allem 2017 und
2018).

Im Gegensatz zur Liquidititsposition und zu den Finanzierungsbedingungen ist
gemal den Meldungen der Umfrageteilnehmer die Ertragslage der Banken seit

6 Im Mdrz 2020 hat das Eurosystem aufgrund der COVID-19-Pandemie ein tempordres Notfallankaufprogramm
(PEPP — Pandemic Emergency Purchase Programme) ins Leben gerufen, um den durch die Pandemie entstehenden
Risiken fiir die geldpolitische Transmission, die Preisstabilitat und die Konjunktur im Euroraum zu begegnen. Die
an der Umfrage teilnehmenden Banken waren aufgerufen, die Auswirkungen dieses Programms im Rahmen der
Fragen zum Ankaufprogramm mitzuberiicksichtigen.
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2015 negativ vom Ankaufprogramm betroffen — aufgrund der Auswirkungen auf
das Zinsergebnis der Banken. Das soll im Ausblick auf das nachste Halbjahr (zweites
und drittes Quartal 2020) weiterhin so bleiben. Von 2015 bis 2017 hat das Ankauf-
programm allerdings auch zu Kapitalgewinnen gefiihrt, die die Ausfélle beim
Zinsergebnis aber nicht kompensieren konnten.

2017 wirkte sich das Ankaufprogramm leicht positiv auf die Eigenkapitalquoten
der Banken aus. Abgesechen davon blieben die Eigenkapitalquoten vom Programm
bisher weitgehend unbeeinflusst.

Hinsichtlich des Kreditvergabeverhaltens der Banken und des Kreditvolumens
wurden bisher nur sehr vereinzelt Auswirkungen des Ankaufprogramms gemeldet
— wenn, dann meist leicht expansive Effekte auf das Kreditvergabeverhalten
(Lockerungen von Richtlinien und Margen).

5 Auswirkungen des negativen Einlagenzinssatzes des Eurosystems:
anhaltender Abwartsdruck auf Kreditzinsen und Zinsertrige

Die an der Umfrage teilnehmenden Banken wurden auch zu den Auswirkungen
des seit Mitte 2014 negativen Einlagenzinssatzes des Eurosystems befragt (halb-
jahrliche Wiederholung der entsprechenden Fragen), der die Untergrenze des
Zinskorridors bildet und mit dem die Geldmarktzinsen im Gleichlauf gesunken
sind. Der Euribor, an den viele variabel verzinste Kredite gebunden sind, ist seit
Februar 2016 in allen Fristigkeiten negativ. Ab der aktuellen Umfragerunde
werden auch die Auswirkungen auf die Ei{llagen bei den Banken und jene des zwei-
stufigen Systems fiir die Verzinsung von Uberschussreserven erhoben. "

Die Banken melden seit dem Beginn der diesbeziiglichen Befragung durch-
gehend eine Belastung ihrer Ertragslage bzw. ihres Zinsergebnisses durch den
negativen Einlagensatz. Zinsen und Margen fiir Unternechmenskredite und Wohn-
baukredite an private Haushalte wurden anhaltend vom negativen Einlagensatz
gedriickt. Diese Aussage gilt abgeschwicht auch fiir Konsum- und sonstige Kredite
an private Haushalte. Die Ergebnisse fiir diese Kreditkategorie fielen ab Mitte 2018
aber im Vergleich zu den anderen Kreditkategorien verhaltener aus.

Kreditnebenkosten und -volumina waren vom negativen Einlagensatz bisher
kaum betroffen. Lediglich leicht positive Volumeneffekte bei den Wohnbaukrediten
sowie bei den Konsum- und sonstigen Krediten in den Jahren 2016 und 2017 sind
zu vermerken.

Im letzten Halbjahr (viertes Quartal 2019 und erstes Quartal 2020) hat der
negative Zinssatz der Einlagenfazilitit der EZB zu einem Riickgang der Einlagen-
zinsen fir Unternehmen beigetragen — sowie zu einem leichten Riickgang der
Einlagenzinsen fiir private Haushalte. Das Einlagenvolumen von Unternehmen
war leicht negativ betroffen, jenes von privaten Hausbalten kaum.

Das zweistufige System fiir die Verzinsung von Uberschussreserven wird von
den Banken als Erleichterung wahrgenommen — im Vergleich zu einer Situation in
der simtliche Uberschussreserven mit dem negativen Einlagensatz verzinst werden
wiirden. Die von den Banken gemeldete Belastung von Ertragslage bzw. Zins-

7 Um die geldpolitische Transmission iiber den Bankenkanal zu unterstiitzen, wurde mit der am 30. Oktober 2019
beginnenden Mindestreserveperiode ein zweistufiges S)/stemfur die Verzinsung von Uberschussreserven eingefiihrt,
bei dem Teile der von den Banken bei der EZB gehaltenen Uberschusshqmdnat von der Anwendung des negativen
Einlagensatzes ausgenommen sind. Banken konnen seither Uberschusshquzdnat im Ausmaf von vorerst des Sechs-

fachen ihrer Mindestreservepflicht zu einem Zinssatz von O % bei der EZB halten.
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ergebnis durch den negativen Einlagensatz wird mit der Anwendung des zwei-
stufigen Systems gemildert. Auf Kredit- und Einlagenzinsen hatte das zweistufige
System bisher kaum Einfluss.

6 Neuauflage der gezielten lingerfristigen Refinanzierungsgeschifte
wird von Banken weiterhin positiv angenommen

Seit September 2019 fiihrt das Eurosystem wieder gezielte langerfristige Refinan-
zierungsgeschafte durch.' Die Neuauflage (dritte Reihe) dieser Geschifte wird
von den Banken gut angenommen — wie auch schon die vergangenen Geschifte
groBen Zuspruch gefunden hatten. Am letzten GLRG-III-Geschaft im Mérz haben
zwar nur wenige der befragten Banken in Osterreich teilgenommen, aber kiinftige
Teilnahmemdglichkeiten méchten fast alle wahrnehmen.

Die Frage nach den Griinden fiir die Teilnahme bzw. geplante Teilnahme an
der Neuauflage der gezielten lingerfristigen Refinanzierungsgeschafte wurde mit
den attraktiven Bedingungen, Vorsichtsmotiven (Reduzierung bzw. Vermeidun
von Finanzierungsengpéssen) und der Bankenaufsicht (bessere Erfiillung regulato-
rischer oder aufsichtlicher Anforderungen) beantwortet.

Die befragten Banken sehen bisher positive Auswirkungen auf ihre Liquiditat,
ihre Profitabilitat, ihre Fahigkeit, regulatorische oder aufsichtliche Anforderungen
besser erfiillen zu konnen, und auch leicht positive Auswirkungen auf ihre Refi-
nanzierungssituation.

Die Kreditvergabepolitik (Kreditrichtlinien und Kreditbedingungen) der
Banken und das Kreditvolumen waren nur geringfiigig von den gezielten linger-
fristigen Refinanzierungsgeschaften beeinflusst. Es gab — gemal3 den Umfrage-
ergebnissen — leicht lockernde Effekte auf die Bedingungen fiir Unternehmens-
kredite und leicht expansive Effekte auf das Kreditvolumen von Unternehmens-
krediten.

Auch die Verwendungszwecke fiir die zusatzliche Liquiditat, die durch die
Teilnahme an den Geschiften zur Verfiigung steht, wurden im Rahmen der
Umfrage erhoben. Hier nannten die Banken hauptséchlich die Substitution anderer
finanzieller Mittel (vor allem Mittel aus der zweiten Reihe der gezielten linger-
fristigen Refinanzierungsgeschifte) und die Kreditvergabe.

5 Das Eurosystem fiihrte von September 2014 bis Mdrz 2017 zwei Reihen gezielter langerfristiger Refinanzierungs-
geschifte (engl. Targeted Longer-Term Refinancing Operations) mit Laufzeiten von bis zu vier Jahren durch. Diese
Geschdfte wurden beginnend mit September 2019 neu aufgelegt. In dieser dritten Reihe werden von September
2019 bis Marz 2021 sieben Refinanzierungsgeschdfte mit einer Laufzeit von jeweils drei Jahren durchgefiihrt. Die
Inanspruchnahme der attraktiven Bedingungen der Geschdfte ist an die Kreditvergabe der teilnehmenden Banken
gebunden, wobei die Vergabe von Wohnbaukrediten an private Haushalte nicht angerechnet wird. Damit soll die
Kreditvergabe der Banken gefordert und dadurch die Erreichung der geldpolitischen Ziele des Eurosystems unter-
stiitzt werden.
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Grafik 1

Entwicklung der Kreditrichtlinien' und der Kreditnachfrage’
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Grafik 2

Kreditbestand 6sterreichischer Banken (in Mrd EUR)
Kredite von in Osterreich ansissigen monetiren Finanzinstituten an Ansissige im Euroraum,
alle Wahrungen

in Mrd EUR
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== Konsumkredite und sonstige Kredite an private Haushalte

Quelle: OeNB, EZB.

Anmerkung: Zeitreihenbriiche im Dezember 2014 und Oktober 2016 aufgrund von Methodik-Anderungen — mit deutlich sichtbaren Auswirkungen
bei den Unternehmenskrediten.

Grafik 3

Kreditbestand 6sterreichischer Banken (in % des BIP)
Quartalsendstande in % des BIP der jeweils letzten vier Quartale, Kredite an Ansidssige
im Euroraum, alle Wahrungen
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== Konsumkredite und sonstige Kredite an private Haushalte

Quelle: OeNB, EZB, Eurostat.

Anmerkung: Zeitreihenbriiche bei den Kreditbesténden im Dezember 2014 und Oktober 2016 aufgrund von Methodik-Anderungen — mit deutlich
sichtbaren Auswirkungen bei den Unternehmenskrediten.
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Grafik 4

Entwicklung der Zinsen fiir neue Kredite in Osterreich

Kreditzinsen im Neugeschift (inkl. Neuverhandlungen) - gleitender Durchschnitt der letzten
drei Monatswerte, Leitzinsen und Euribor — Monatsendstiande
in %
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Quelle: OeNB, Macrobond, EZB.

Anmerkung: ,,Haushalte" bezeichnet den Haushaltssektor. Konsumkredite und sonstige Kredite an private Haushalte werden im Rahmen der
Umfrage Uber das Kreditgeschdft als eine gemeinsame Kategorie abgefragt — in der Zinsstatistik sind sie getrennt ausgewiesen.

Grafik 5

Beitrige der Faktoren der Margenentwicklung bei neuen Krediten an Unternehmen

Ergebnisse fiir Osterreich, durchschnittlich risikoreiche Kredite, Quartalswerte, Verinderungen gegeniiber dem Vorquartal,
positive Werte = Lockerung, geringere Margen, negative Werte = Verschiarfung, hohere Margen
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Quelle: OeNB.

Anmerkung: Vier Faktoren der Margenentwicklung werden in der Umfrage tber das Kreditgeschdft standardisiert erhoben (erstmalige Erhebung der Faktoren in der Umfrage fir das erste
Quartal 2015). Die Differenz zwischen dem Nettoprozentsatz der Margendnderung und der Summe der Nettoprozentsdtze der vier Faktoren wird hier als ,,unerkldrt oder
sonstige Faktoren" ausgewiesen.
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Grafik 6

Beitrige der Faktoren der Margenentwicklung bei neuen Wohnbaukrediten an private Haushalte

Ergebnisse fiir Osterreich, durchschnittlich risikoreiche Kredite, Quartalswerte, Verinderungen gegeniiber dem Vorquartal,
positive Werte = Lockerung, geringere Margen, negative Werte = Verschirfung, hohere Margen
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Quelle: OeNB.

Anmerkung: Vier Faktoren der Margenentwicklung werden in der Umfrage (ber das Kreditgeschdft standardisiert erhoben (erstmalige Erhebung der Faktoren in der Umfrage fiir das erste
Quartal 2015). Die Differenz zwischen dem Nettoprozentsatz der Margendnderung und der Summe der Nettoprozentsdtze der vier Faktoren wird hier als ,,unerkldrt oder
sonstige Faktoren" ausgewiesen.

Grafik 7

Beitrage der Faktoren der Margenentwicklung bei neuen Konsum- und sonstigen Krediten
an private Haushalte

Ergebnisse fiir Osterreich, durchschnittlich risikoreiche Kredite, Quartalswerte, Verinderungen gegeniiber dem Vorquartal,
positive Werte = Lockerung, geringere Margen, negative Werte = Verschirfung, hohere Margen
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Quelle: OeNB.

Anmerkung: Vier Faktoren der Margenentwicklung werden in der Umfrage iber das Kreditgeschdft standardisiert erhoben (erstmalige Erhebung der Faktoren in der Umfrage fiir das erste
Quartal 2015). Die Differenz zwischen dem Nettoprozentsatz der Margendnderung und der Summe der Nettoprozentsdtze der vier Faktoren wird hier als ,,unerkldrt oder
sonstige Faktoren" ausgewiesen
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Kasten 1

Die Zentralbanken des Euroraums — in Osterreich die Oesterreichische Nationalbank (OeNB)
— fiihren gemeinsam mit der Europdischen Zentralbank (EZB) seit Anfang 2003 viermal
jahrlich eine Umfrage tiber das Kreditgeschdft im Euroraum durch, um ihren Informations-
stand iiber das Kreditvergabeverhalten der Banken und das Kreditnachfrageverhalten von
Unternehmen und privaten Haushalten zu verbessern. Dabei wurden zuletzt 142 fiihrende
Banken aus allen Ldndern des Euroraums befragt, darunter acht Institute aus Osterreich.

Ab der Umfrage fiir das erste Quartal 2015 wird ein revidierter und erweiterter Frage-
bogen verwendet. Einige der aktuell erhobenen Daten sind daher erst ab 2015 verfiigbar.

Kreditrichtlinien sind die internen Kriterien — sowohl die schriftlich festgelegten als auch
die ungeschriebenen —, die bestimmen, unter welchen Voraussetzungen eine Bank Kredite
vergeben mochte.

Kreditbedingungen sind die speziellen Verpflichtungen, auf die sich Kreditgeber und
Kreditnehmer geeinigt haben (z. B. Margen, Nebenkosten, Sicherheitserfordernisse usw.).

Kreditmargen sind Aufschldge auf relevante Referenzzinssdtze bzw. die Differenzen
zwischen Kreditzinssdtzen und Refinanzierungszinssdtzen. Im Rahmen dieser Umfrage wird
bei einer Verringerung der Margen von Lockerung und bei einer Erhéhung der Margen von
Verschdrfung gesprochen. Eine Lockerung der Margen ist fiir Kreditnehmer positiv, schrénkt
aber unmittelbar die Ertragsmaglichkeiten der Banken als Kreditgeber ein.

Saldo aus positiven und negativen Antworten: Die Anzahl der Banken, die auf eine
Frage in positiver Richtung antworten (z. B. Lockerung der Margen, Steigerung der Nachfrage)
abziiglich der Anzahl der Banken, die auf eine Frage in negativer Richtung antworten (z. B.
Verschdrfung der Margen, Riickgang der Nachfrage). Die Bezeichnungen ,,positiv*“ und ,,negativ*
dienen hier als Richtungsangabe und sind in diesem Zusammenhang als wertfrei zu verstehen.

Nettoprozentsatz: Der Saldo aus positiven und negativen Antworten im Verhdltnis zur
Anzahl der Antworten insgesamt. Wenn z. B. von acht antwortenden Banken zwei angeben,
dass die Nachfrage nach Wohnbaukrediten gestiegen ist, eine angibt, dass die Nachfrage
gesunken ist und die iibrigen fiinf angeben, dass die Nachfrage unverdndert geblieben ist,
dann ergibt sich ein Saldo von plus eins bzw. ein Nettoprozentsatz von +12,5 ('). In diesem
Beispiel gibt ein Uberhang von nur einer Bank eine Nachfragesteigerung an — zu wenig, um
daraus eine allgemeine Aussage abzuleiten. In einem solchen Fall muss von einer weitgehend
unverdnderten Situation ausgegangen werden.

Veroffentlichungshinweise: Der Artikel zur Umfrage iiber das Kreditgeschdft erscheint
regelmdBig in der OeNB-Quartalspublikationsreihe ,,Statistiken — Daten und Analysen® und
wird vorab auf der OeNB-Website verdffentlicht. Dort finden sich auch weitere Informationen
und Daten zu den Osterreich-Ergebnissen (https://www.oenb.at/Geldpolitik/Erhebungen/
umfrage-ueber-das-kreditgeschaeft.html).
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Kasten 2

Euroraum-Ergebnisse der Umfrage iiber das Kreditgeschaft

Die Euroraum-Ergebnisse dhneln in wesentlichen Punkten den Osterreich-Ergebnissen in
dieser Umfragerunde. Aggregiert liber die 19 Ldnder des Euroraums und die 142 zuletzt teil-
nehmenden Banken zeigt sich fiir das erste Quartal 2020 ein starker Anstieg der Nachfrage
nach Unternehmenskrediten. Hauptgrund ddfiir war der Finanzierungsbedarf fiir Lagerhaltung
und Betriebsmittel. Fiir das zweite Quartal 2020 erwarten die befragten Banken einen noch
stdrkeren Anstieg der Kreditnachfrage seitens der Unternehmen.

Bei Wohnbaukrediten an private Haushalte soll es im Ausblick auf das zweite Quartal
2020 hingegen zu starken Nachfrageriickgdngen kommen, nachdem die Nachfrage im ersten
Quartal 2020 noch gestiegen war. Auch bei Konsum- und sonstigen Krediten wird ein deutlicher
Riickgang der Nachfrage im zweiten Quartal 2020 erwartet — wenn auch bei weitem nicht so
deutlich wie bei den Wohnbaukrediten.

Detaillierte Ergebnisse und Berichte werden von der EZB auf ihrer Website verdffentlicht
(https://www.ecb.europa.eu/stats/ecb_surveys/bank_lending_survey/html/index.en.html).
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