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Dieses Dokument fasst die Ergebnisse der dritten Welle des Austrian Survey of Financial Literacy (ASFL) aus
dem Jahr 2023 zusammen. Der ASFL erhebt Daten zur Finanzbildung Erwachsener in Osterreich und stellt
Osterreichs Beitrag zum International Survey of Adult Financial Literacy (ISAFL) des Internationalen Netzwerks
fir Finanzbildung der OECD (OECD/INFE) dar. Laut den aktuellen Ergebnissen liegt Osterreich im
internationalen Vergleich sowohl in der Finanzbildung als auch beim finanziellen Wohlbefinden im Spitzenfeld.
Dennoch besteht bei einigen Themen und im Hinblick auf bestimmte Bevélkerungsgruppen
Verbesserungspotenzial. So weisen junge Frauen etwa ein geringeres Finanzwissen auf als junge Mdnner.
Hinsichtlich des Zusammenhangs zwischen Finanzbildung und finanziellem Wohlbefinden zeigt sich bei
genauer Betrachtung, dass fiir Personen mit niedrigerem Einkommen Finanzwissen wenig zum finanziellen
Wohlbefinden beitrdigt, wihrend dem finanziellen Verhalten im Alltag eine besonders wichtige Rolle zukommt.
Die Umfrageergebnisse legen nahe, dass Finanzbildungsma3nahmen dann wirkungsvoll sind, wenn sie sich nach
den konkreten Bediirfnissen der jeweiligen Zielgruppe richten.

Osterreich hat im Jahr 2021 eine Finanzbildungsstrategie ins Leben gerufen, die die Koordination
offentlicher und privater Finanzbildungsangebote anstrebt. Regelmiflige Erhebungen zum
Finanzbildungsniveau koénnen maBgeblich zum Erfolg von Finanzbildungsstrategien beitragen,
denn sie erméglichen es, Entwicklungen im Bereich der Finanzbildung im Zeitverlauf zu verfolgen
und Verbesserungspotenzial zu identifizieren. Zu diesen Erhebungen zihlen der International
Survey of Adult Financial Literacy (ISAFL) des Internationalen Netzwerks fiir Finanzbildung der
OECD (OECD/INFE) und Osterreichs Beitrag dazu, der Austrian Survey of Financial Literacy
(ASFL), welcher 2023 bereits zum dritten Mal stattfand. Anhand der Ergebnisse lassen sich
Finanzbildung und verwandte Konzepte messen und international vergleichen. Diese Executive
Summary fasst die zentralen Erkenntnisse des Berichts’ zur aktuellen Umfragewelle zusammen.

Osterreich bei Finanzbildung im Spitzenfeld

Finanzbildung (Financial Literacy) umfasst laut Definition der OECD/INFE Finanzwissen,
finanzielles Verhalten und finanzielle Einstellungen. Zum Thema Finanzwissen wird in der
Umfrage mittels Quizfragen ermittelt, ob ein grundlegendes Verstandnis wichtiger 6konomischer
Konzepte wie Inflation, Risikodiversifizierung oder Zinseszins vorliegt. Das Finanzverhalten wird
etwa durch Fragen zur Kontrolle von Einnahmen und Ausgaben, zum Sparverhalten sowie zu
Preis-/Produkt-Vergleichen abgebildet. Uber Fragen zu finanziellen Einstellungen wird die
finanzielle Zukunftsorientierung der Befragten erfasst. Unter den 40 teilnehmenden Lindern
landet Osterreich mit 72 von 100 moglichen Punkten im Gesamtranking auf dem zweiten Platz
hinter Deutschland. Im Vergleich zur Umfrage von 2019 hat sich zudem das Finanzwissen der
Befragten erheblich verbessert, was sich durch die intensivierte Bildungsarbeit in diesem Bereich
erkliren lassen kénnte. Die groBten Schwierigkeiten im Bereich Finanzwissen bestehen bei den
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Themen Risikodiversifizierung und Zinseszins, die insbesondere fiir das Investieren wichtig sind.
Zudem lisst sich beim Finanzwissen ein Gendergap feststellen: Vor allem junge Frauen schneiden
hier schlechter ab als junge Manner. Im Hinblick auf finanzielle Verhaltensweisen und
Einstellungen zeigen sich die Befragten im Durchschnitt sorgfiltig im tiglichen Umgang mit Geld
und geben haufig an, aktiv zu sparen. Jedoch setzt sich nur rund die Halfte der Personen in
Osterreich finanzielle Ziele und denkt in finanziellen Fragen langfristig.

Finanzielles Wohlbefinden in Osterreich im internationalen Vergleich hoch
Finanzielles Wohlbefinden ist fur die OECD/INFE oberstes Ziel der Finanzbildung. Es umfasst

eine objektive Dimension (finanzielles Auskommen) und eine subjektive Dimension
(Zufriedenheit mit der eigenen finanziellen Situation). Unter 38 Lindern belegt Osterreich in
dieser Kategorie mit 63 von 100 Punkten wiederum den zweiten Platz hinter Deutschland. Jeweils
mehr als drei Viertel der Befragten gaben an, ihre Lebenshaltungskosten nachhaltig decken und
eine unerwartete Ausgabe aus Eigenmitteln bewiltigen zu konnen. Im Hinblick auf das subjektive
Wohlbefinden sicht jedoch nur etwa die Halfte der Befragten ausreichend finanziellen Spielraum
fir die Erfiillung der eigenen Wiinsche. Insgesamt zeigt sich ein deutlich positiver Zusammenhang
zwischen Finanzbildung und finanziellem Wohlbefinden, der jedoch je nach verfiigbarem
Haushaltseinkommen variiert: Personen mit geringem Einkommen profitieren eher von einem
kompetenten Umgang mit Geld im Alltag und weniger von abstraktem finanziellen Wissen.

Sicherheit und Chancen durch digitale Finanzbildung

Das Konzept der digitalen Finanzbildung soll der zunehmenden Digitalisierung von finanziellen
Dienstleistungen und Wirtschaftsleben Rechnung tragen. In einer ersten Initiative der
OECD/INFE, digitale Finanzbildung im Rahmen des ISAFL zu messen, behandelten zehn Fragen
die Themen Betrugspravention, Datenschutz und Cybersicherheit. Im internationalen Vergleich
liegt Osterreich mit 59 von 100 Punkten hier nur im Mittelfeld. Die Befragten scheinen zwar im
Umgang mit Passwortern und personlichen Daten Vorsicht walten zu lassen, weisen allerdings bei
der Einschitzung allgemeiner Geschiftsbedingungen (AGBs), bei der Beurteilung digitaler
Vertrige und dem regelmiBigen Andern von Passwortern Schwéichen —auf. Zur
Weiterentwicklung des Konzepts der digitalen Finanzbildung bietet es sich an, in kiinftigen ASFL-
Wellen auch die Chancen, die digitale Dienstleistungen bieten, stirker zu berticksichtigen.

Potenzial fiir bedarfsorientierte, zielgruppengerechte Finanzbildung

Insgesamt erzielt Osterreich im internationalen Vergleich hervorragende Ergebnisse in den
Bereichen Finanzbildung und finanzielles Wohlbefinden. Eine hartnackige Herausforderung bleibt
jedoch das SchlieBen des Gendergaps beim Finanzwissen, insbesondere bei der jungen
Bevolkerung. Zudem zeigen sich Schwichen bei der Zukunftsorientierung in finanziellen Fragen
und beim Setzen finanzieller Ziele. Bei Personen mit geringem Einkommen scheint das Wissen
um wirtschaftliche Konzepte nicht zum finanziellen Wohlbefinden beizutragen. Vielmehr scheint
ein sorgsamer Umgang mit Geld im Alltag eine entscheidende Rolle zu spielen. Anbietern von
Finanzbildungsmafinahmen kommt daher eine schwierige Aufgabe zu: einerseits grundlegende
Kompetenzen zu vermitteln, um das selbstbestimmte finanzielle Handeln insgesamt zu starken,
und andererseits bei der Gestaltung entsprechender Malinahmen die Lebenssituation der
Zielgruppen zu beriicksichtigen, um niitzliche Inhalte zum richtigen Zeitpunkt vermitteln zu
konnen.
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